PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI

PROCESSO LICITATORIO N°. 064/2023
PREGAO PRESENCIAL N°. 018/2023

\ Estado de Minas Gerais
Administragao 2021/2024

Ref.. Resposta aos elementos arguidos pela empresa 1DOC TECNOLOGIA S.A em

impugnagao ao edital em epigrafe.

SINTESE:

A empresa apresenta em sua impugnagio, questionamentos sobre:

a) DESCRITIVO TECNICO;

b) EXIGENCIA DE PROTOCOLO FISICO;
¢) VEDAGCAO DE USO DE DISPOSITIVOS ELETRONICOS OU GRAVAGCOES

EM AUDIO E VIDEO;

d) EXIGENCIA DE RECONHECIMENTO DE FIRMA.

Em manifestacdo, esta secretaria, na qualidade de érgéo requisitante, apresenta o
presente relatério sobre os tépicos de DESCRITIVO TECNICO, e VEDAGAO DE USO DE
DISPOSITIVOS ELETRONICOS OU GRAVACOES EM AUDIO E VIDEO.

Os outros pontos suscitados, por guardarem relagdo com o rito de pregdo presencial,
sob os cuidados Pregoeiro e Comissdo Permanente de Licitagdo, serdo respondidos por

estes.
MANIFESTAGCAO:

1. DO DESCRITIVO TECNICO

Alegacgao

Resposta

g. A CONTRATADA deve disponibilizar
os termos de uso para realizagdo do
cadastro. O usuario deve concordar com
os termos de uso para efetuar o
cadastro.”

Como deve ocorrer a disponibilizagdo dos
termos de uso? E-mail? E no caso de municipes
que ndo possuam e-mail ou que precisem
realizar a solicitagdo presencialmente?

No caso de nédo aceitagdo dos termos de uso, 0
municipe fica impedido de solicitar sua
demanda?

E um analfabeto, como conseguiria distinguir os

Os termos de uso deverao estar disponiveis por
meio de pagina online e de facil acesso.

Os termos de uso tem como principal
funcionalidade garantir que o usuario esteja
ciente de como seus dados serdo tratados por
parte da Prefeitura, tal exigéncia se faz
necessaria para garantir o devido cumprimento
da Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais -
LGPD. (Lei. 13.709).

Para mais informagbes sobre o assunto,
indicamos que a licitante pesquise sobre a
importancia legal de aceitagao de termos de uso..

Como exemplo, segue termos de uso da Receita
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termos de uso da solugdo durante o
atendimento?

Federal, para cumprimento de obrigagdo da
LGPD.
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-
a-informacao/lgpd/termo-de-uso

Em suma, o cidaddo deve ter a possibilidade de
se manifestar da maneira que puder, sem ser
submetido a condi¢gdes que tenham o potencial
de limitar ou cercear 0 acesso aos servigos
publicos prestados eletronicamente pelo
municipio.

“i. Apenas usudrios cadastrados e com
confirmagao realizada devem ter acesso
as funcionalidades do sistema.”

Atualmente, o acesso aos servigos publicos ja
vem sendo limitados, uma vez que para realizar
um protocolo o municipe deve ir até a prefeitura
e efetuar todo o protocolo de maneira presencial,
tendo gastos com transporte, impressées, além
de que ao finalizar seu processo este ainda
precisa retornar até a prefeitura para realizar a
retirada de seu Alvara por exemplo.

A contratagdo de um sistema online de
protocolos e andlises, visa justamente mudar
esta realidade, possibilitando o acesso via Web
de qualquer lugar a qualquer momento, com
protocolos e analises onlines, diminuindo tempo
de aprovagdo de processos, além de garantir o
acesso simplificado a toda a populagado, sendo
inegavel que um processo digital € muito mais
acessivel a populagao nos dias de hoje, do que
o protocolo fisico junto a prefeitura.

Quando se fala que apenas usuarios
cadastrados no sistema possam ter acesso as
funcionalidades, esta exigéncia visa garantir que
um usuario possua seu proprio ambiente dentro
do sistema, ou seja, um lugar onde possa
acessar seus protocolos e processos,
acompanhar andlises e pareceres da prefeitura,
além de possibilitar que a prefeitura realize
comunicagdes diretas com o usuario.

Ademais a implantagdo do sistema se destinara
a organizagao do servigo de analise de projetos
apresentados pelos profissionais engenheiros e
arquitetos, que diariamente protocolam pedidos
de aprovagdo de projetos arquitetdnicos e de
engenharia perante o 6rgdo publico, nao
havendo que se falar em restricdo de
manifestagdo dos cidadaos.

“j. O sistema devera possuir chat online
na tela de cadastro, acessivel para todos
0os requerentes, para que possam
comunicar em tempo real problemas com
a criagdo de conta e receberem o devido

Em complementagdo a este, existe outro item
previsto em edital que estabelece todas as
atividades que a empresa contratada devera
executar referentes ao suporte técnico dos
usuarios, sendo este o item:
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Se o desejo é ajudar o usuario, entendemos que
o chat deve estar disponivel em toda a
plataforma com facil acesso. Esta correto nosso
entendimento?

“‘07. SUPORTE - Obrigagbes conexas

a. A CONTRATADA deve prestar os servigos de
suporte técnico, o qual deve ser compativel com
a demanda dos usuérios da CONTRATANTE.

b. A prestagdo do servigo de suporte técnico
deve ser realizada por equipe técnica
especializada na resolugdo dos problemas
apresentados nos canais de atendimento
disponibilizados pela CONTRATADA.

c. A equipe lécnica especializada do suporte
técnico deverd, no minimo, realizar as sequintes
atividades:

i. Solucionar duvidas sobre a utilizagdo do
sistema;

ii. Auxiliar usuéarios com problemas de operagao.
d. A CONTRATADA deve prover os seguintes
canais de atendimento para

resolugdo das demandas que porventura vierem
a surgir:

i. Chat integrado;

ii. Sistema de HelpDesk;

iii. E-mail apropriado para o envio de chamados.
e. O servico de suporte técnico via chat
integrado devera ser disponibilizado durante
o periodo comercial, compreendido entre 08h
as 18h, em dias uteis durante a vigéncia
contratual.

i. O sistema de chat integrado deve permitir
que o atendimento seja realizado em contato
direto com solicitante e funcionario
capacitado da CONTRATADA.

f. A abertura de chamados via sistema HelpDesk
devera estar disponivel em formato 24/7.

g. Os chamados abertos devem obter a primeira
resposta em um periodo maximo de 02 (duas)
horas, contados a partir da abertura do
chamado.

i. Caso o protocolo tenha sido realizado fora do
horério comercial, esse prazo passa a ser
computado a partir do primeiro dia util
subsequente a abertura.

h. A CONTRATADA devera disponibilizar
material informativo sobre as principais duvidas
e funcionamento do sistema.”

“1. Usuérios em férias ou inativos ndo
deverao receber processos .’

‘v. O sistema devera remeter

Quando ocorre o protocolo de um processo, este
@ destinado para uma secretaria, todavia, ao ser

Praca Coronel Justiniano, 164 - Centro
www. prefeituradecambui.mg.gov.br
37.600-000 - Cambui-MG

recebido o responsavel por realizar a andlise ;?or
T

Pagina 3 de 10

vigitdiiZduo COlInl uvdirnocdliliricel


https://v3.camscanner.com/user/download

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI

:

B
@

Estado de Minas Gerais
Administracao 2021/2024

automaticamente os processos da caixa

de entrada

de um usudrio em férias, para um outro

usuario.”
Quanto aos itens “1” e “v", acima, verificando o
site institucional do Municipio, nao encontramos
a obrigatéria carta de servigos ao usuario, que
deve ter facil identificagdo, nos termos da Lei n°
13.460/2017. Uma vez publicada, nela restara
evidenciado que 0s processos que tramitam em
um Municipio ndo estdo em posse de pessoas
especificas, mas sim tramitando em setores da
Administracao Publica.

exemplo, sera um servidor publico.

A secretaria é incorpérea, ndao € um ser. Todo o
tramite interno é realizado por servidores
publicos (pessoas fisicas), uma vez que sdo
estes que irdo encaminhar processos, realizar
analises e afins.

Além do mais, as secretarias sdo formadas por
servidores, onde se possui uma estrutura
organizacional em que cada servidor publico ird
realizar uma atividade em especifico, além de
que estes servidores estao inseridos em setores.

Outro fator importante, & que a responsabilidade
de pareceres em um processo deve recair sobre
um usuario (servidor) e ndo sobre a secretaria.

“c. Um processo ndo podera estar ao mesmo
tempo na caixa de entrada de dois setores.”

Atualmente, os processos fisicos ja tramitam
apenas em uma secretaria ou-area técnica por
vez, ap6s uma acdo ser realizada por uma
secretaria ou area técnica, esta deve ser
encaminhada para  outra, e assim
sucessivamente.

Assim como citado anteriormente, o processo
devera estar sob a tutela de apenas um setor
para que a responsabilidade em cascs de
analise e pareceres, recaiam apenas sobre o
setor responsavel (analista).

Até mesmo em questdes de contagem de
prazos, em caso de atividades por mdltiplos
setores, 0 processo devera ser encaminhado
para outro setor para que assim se inicie o prazo
que aquele setor tem para finalizar a atividade
especifica que |he foi designada.

Entendemos, por isso, que esse item foi um erro

de digitagdo e deve ser excluido. Estamos

corretos?
‘h. Espera-se que o sistema permita a
recepcdo da demanda pelo setor
configurado com o destinatario, e o
servidor podera escolher se vai atuar
como analista ou fiscal, momento em que
a demanda entrarA na sua caixa de
entrada particular.

Em um processo de licenciamento de obras,
existem usuarios que atuam como analistas e
outros que irdo atuar como fiscais.

E é de interesse desta administracao que se
possa representar tal realidade dentro do
sistema.

Para que néo ocorra a interferéncia de mais de
um analista durante a analise, & imprescindivel
que somente um detenha acesso ao processo,
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Quando optar por ser analista, espera-se
que o processo nao fique disponivel para
visualizagdo dos demais analistas, por
estar sob sua responsabilidade.”

visando garantir que ndo ocorrerdo alteragbes
ou fraudes processuais.

Por exemplo: se um processo fisico estd na
mesa de um analista, outro analista ndo podera
ir até a mesa deste e visualizar o processo
quando bem entender, tal solicitagdo de acesso
deve ser requisitada, assim como devera ser
solicitado via sistema.

“k. As informagdes que sao exibidas na caixa de
entrada poderao ser configuraveis (tabelas
configuraveis).”

“ii. Espera -se que através de dois passos, seja
possivel realizar a configuragdo de
dados/colunas e organizar e ordenar a
visualizagao dessas na tabela, bem como darum
nome para essa nova tabela e ter uma
visualizagao da sua composigéo.”

“iii. O sistema devera permitr que as
informagdes exibidas nas colunas sejam
configuradas, de forma que a tabela seja
moldavel de acordo com as necessidades da
CONTRATANTE, de modo que ocorra o
alinhamento de dados e a visualizagdo das
informacgdes sejam relevantes para a atividade
laboral.”

“iv. Na formatagao da tabela, espera-se que o
sistema possibilite a alteragdo da ordem de
visualizagao das informagdes entre as seguintes
opgdes:”

“4. N° do processo;”

“2. Tipo de requerimento;”

“3. Requerente;”

“4. Proprietario;”

“5. Data de criagdo;”

“6. Data de recebimento.”

“7. Ultima ag&o no processo;”

“8. Status Atual;”

“9. Com quem estava;’

“10. Tag;"

“11. Inscrigdo imobiliaria.”

“v. O sistema devera conter uma tela que
possibilite a visualizagdo e confirmagio das
alteragbes realizadas, apresentando a ordem
das colunas e sua contabilizagdo. Portanto,
devera ser apresentado junto com a coluna um
namero incremental de acordo com a quantidade
de colunas escolhida.”

Tal funcionalidade busca garantir que esta
administragdo possa realizar a organizagao e
gestdo de seus processos, vale salientar a
importadncia de se catalogar e organizar os
processos desta administragdo. Atualmente a
organizagdo de processos &€ um dos maiores
problemas apresentados pela secretaria e que
contribuiu para a contratagdo em tela.

Esta & a principal finalidade de um sistema
tecnolégico, facilitar o controle e gestado
processual e possibilitar um maior controle
intemo de processos, para tanto, &
imprescindivel que este sistema possua
ferramentas que possibilitem este catalogo e
organizagao processual.

Cabe ainda deixar claro, que nao é solicitado da
empresa licitante algo de extrema complexidade
técnica (criagdo de inteligéncia artificial por
exemplo), mas sim apenas visualizagdo de
processos em tabelas e que estas possam ser
configuraveis, algo que uma empresa de
tecnologia que presta este tipo de servigo,
deveria poder entregar sem nenhum problema.
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“1. Esse numero deverd ser atualizado em
ordem crescente e de acordo com a

sua posi¢ao na tela.”

“vi. Ressalta -se que as informagdes deverdo
estar disponiveis a todo momento

e a tabela podera ser configurada de forma
simplificada, através de interface

interativa, sem a necessidade de codificagdo no
sistema.”

“vii. Espera -se que a alteracdo realizada em
uma tabela ndo afete tabelas de

outros setores.”

“viii. Espera -se que uma tabela que contenha
diferentes configuragdes, sejam separadas por
abas e estejam disponiveis conforme a selecéo.”

A respeito dos itens acima relacionados, é
essencial destacar o excessivo fracionamento de
apenas uma funcionalidade, o que, em uma
licitagdo que analisara determinado percentual
de itens atendidos em uma Prova de Conceito

- POC, representa uma exorbitante amplificagao
da margem de cumprimento por licitante que
detém, de fato, apenas uma funcionalidade, qual
seja, o relatério personalizavel.

“ix. Possibilidade de usuarios internos ao
notarem inconsisténcias e erros,
devolverem o requerimento para que o
usuario externo faga adequagées;”

“1. Essa agdo devera impossibilitar que o
analista continue a analise.”

“2. Quando o processo estiver em posse
de um analista devera impossibilitar a
insercdo de informagbes pelo usuario
requerente e por outros usuarios
analistas.”

O que é uma andlise: estudo pormenorizado de
cada parte de um todo, para conhecer melhor
sua natureza, suas fungbes, relagdes, causas
efc.

Reiterando argumentos acima desenvolvidos, é
importante observar que os itens acima
simplesmente travam o processo, pois, uma vez
identificada a inconsisténcia por qualquer das
partes, ele trava sumariamente o processo, ndo
permitindo que o mesmo tenha as devidas

Tal descrigéo ndo veda a edi¢ao por parte de um
superior hierarquico, mas sim através de um
outro analista, de mesmo nivel.

Atualmente, no processo fisico, enquanto o
processo esta com o analista, o requerente nao

pode ficar colocando mais informagdes e
atrapalhando o fluxo da analise.

Imagine que vocé é o analista responsavel por
um processo e esta finalizando a andlise.
Quando se da conta, tedas as informagdes ja
analisadas foram alteradas e complementadas
pelo requerente.

E inadmissivel que o cidadao possa continuar
adicionando informagbes enquanto o processo
estiver sendo analisado.

A adigdo de informagdes complementares
devera vir em momento oportuno, quando o
analista assim solicitar.
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corregdes, ou, ainda, pior, impedindo que um
superior hierarquico faga corregdes na propria
analise do analista.

“i. As configuragbes devem poder ser
realizadas pela interface do sistema,
diretamente pela CONTRATANTE e sem
a necessidade de programagdo, com
excegdo da configuragdo de formatos e
tamanhos de arquivos e maéscaras de
caracteres.”

‘d. O sistema devera possibilitar as
seguintes funcionalidades:”

‘iv. Criar, editar e excluir campos de
formulérios  contendo  informagdes
provenientes de  webservices e
cruzamento de dados com bancos de
dados que alimentam o sistema”

Considerando que o edital € extremamente
rigido referente ao SLA proposto, que essa
funcionalidade exige competéncia técnica

- inclusive & uma previsao contraditéria, pois fala
textualmente em "excecao"

- e que tal item transfere para a CONTRATANTE
a responsabilidade pelo correto funcionamento
do mesmo, entendemos que esse item é
prejudicial ao objeto proposto e deve ser
removido em sua totalidade.

Estamos corretos com nossa analise?

A possibilidade de a CONTRATANTE realizar a
configuragao de formularios sem a necessidade
de programagio visa garantir que esta podera
atuar de maneira independente  da
CONTRATADA, realizando  configuragdes
simples de formularios sem a necessidade de
linguagens de programagao, imagine se para
alterar um simples campo em um formulario a
CONTRATANTE necessite acionar a
CONTRATADA, tal situagdo poderia travar o
processo e atrasar todo o tramite interno, sendo
que pode ser facilmente tratado por um servidor
publico.

Vale salientar que o Service Level Agreement
(SLA) é wuma métrica fundamental em
contratagdes feitas por 6rgaos publicos. O SLA
estabelece os termos e condigdes para a
entrega de servigos de licitantes e garante que o
licitante cumpra suas obrigagdes.

Por meio do SLA é definidko o escopo do
trabalho, as responsabilidades das partes, as
métricas de desempenho, as penalidades e os
prazos de entrega.

A presenga deste item ndo desabona a
CONTRATADA de executar o devido
cumprimento do SLA, e sim visa garantir que a
CONTRATANTE ndo se torne totalmente
dependente da CONTRATADA para realizar
simples adequagdes em um formulario.

‘b. Espera -se que o usuério analista
possa selecionar o processo para
analisarffiscalizar 0s processos
protocolados.”

“i. Ao selecionar o processo para iniciar a
andlise, o sistema devera remover o
processo do setor e direcionar o
processo para a caixa de entrada
individual do analista.”

“i. Nivel 1 (Requerente):”

“vi. Salvar rascunho do protocolo de

processo administrativo;”

O item em tela trata especificamente sobre as
funcionalidades de andlise de processos que o
sistema devera possuir, definindo estas de
maneira clara.

Como tratado anteriormente, 0 mesmo processo
nao podera possuir a atuagdo de multiplos
setores ou usuarios, visando prevenir a fraude
processual.

// .
A ferramenta que possibilita ao usuario salvar
um rascunho do protocolo e possa continfdar }j_e\
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“1. O sistema devera permitir que o0

usuario  salve as  informagbes
preenchidas e dé continuidade em
momento posterior.”

“xi. Realizar medigdes entre distdncias no
arquivo .pdf analisado;”

“1. A solugdo devera conter mecanismo
para a realizagdo de medigdo entre

distdncias na prancha de documento
.pd & ”n

Através dos itens acima, evidencia -se,
novamente, pratica que mitiga o principio da
competitividade, nesta oportunidade através da
repeticdo de itens, na medida em que estes itens
ja foram mencionados anteriormente no edital.

onde parou visa garantir que este tera uma boa
experiéncia no uso do sistema. Imagine que um
usuario s6 percebe que sera necessario um
documento complementar quando esta a
finalizar seu protocolo, este ira perder todas as
informagdes que ja preencheu e tera de iniciar
um novo protocolo totalmente do 0, sendo
portanto tal funcionalidade essencial.

Sobre a repeticao de itens, estes s3o citados em
momentos diferentes do presente termo de
referéncia, sendo necessario dentro do contexto
em que esta inserido, além de que se a empresa
possui esta simples funcionalidade, ndo tera
problemas em demonstra-la novamente.

‘2. O sistema deverd exigir que seja
adicionado um motivo para reabertura do
processo, como por exemplo:

a. Apostilamento;

b. Suspender;

c. Cassar.”

“3. O sistema também deveré exigir que
seja adicionado a descrigdo do motivo
de reabertura.

a. O motivo da reabertura: devera ser
exibido no histérico do processo.”

Os itens acima, mais uma vez, fracionam a
funcionalidade pretendida de tal maneira que
macula frontalmente os principios da legalidade,
da indisponibilidade do interesse publico sobre o
privado e, sobretudo, da competitividade

Tal funcionalidade visa garantir que o usuario
que realizar a reabertura de um processo ja
finalizado informe o motivo que levou a tal, esta
ferramenta garante que o processo contera as
informagdes minimas necessarias para seu
controle interno.

Sobre a repeti¢io de itens, estes séo citados em
momentos diferentes do presente termo de
referéncia, sendo necessario dentro do contexto
em que esta inserido, além de que se a empresa
possui esta simples funcionalidade, nio tera
problemas em demonstra-la novamente.

‘g. O sistema deve possibilitar ainda a
busca e filtragem de processos pelas
seguintes informagodes:

iv. Processos que estejam em posse de
cidadéaos;

v. Processos que estejam em posse de
servidores publicos”

Quanto aos itens acima, reitera -se o quanto
argumentado alhures a respeito do
descumprimento direto dos principios da
publicidade, da transparéncia e da eficiéncia,
além de ndo encontrar qualquer guarida légica
em um cenario de processo e documentagéo

Atualmente, os processos fisicos ja tramitam
apenas em uma secretaria ou area técnica por
vez, apds uma acgdo ser realizada por uma
secretaria ou drea técnica, esta deve ser
encaminhada para  outra, e  assim
sucessivamente.

Assim como citado anteriormente, 0 processo
devera estar sob a tutela de apenas um setor ou
usuario para que a responsabilidade em casos
de analise e pareceres, recaiam apenas sobre o
setor responsavel (analista).

Até mesmo em questdes de contagem de
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digital, que pretendem, justamente, retirar as
travas que o meio impresso impunha, mas que o
eletrénico, ao contrario, libera em prol do
interesse publico.

prazos, em caso de atividades por multiplos
setores, 0 processo devera ser encaminhado
para outro setor para que assim se inicie o prazo
que aquele setor tem para finalizar a atividade
especifica que Ihe foi designada.

Sobre processos em posse de cidadaos, no caso
hipotético de um usuédrio analista ja esteja
iniciando a andlise de um processo, e o cidadao
que protocolou ainda possua acesso e po:ss_a
editar tal processo, este seria um incidente sério
de fraude processual, podendo o cidadao inserir
novas informagdes sem que estas tenham sido
solicitadas pelo analista.

h. O sistema devera possuir uma tela em
que o usudrio gestor possa pesquisar
todos o0s documentos que foram
expedidos, com as informagodes de:

iii. Analista responséavel pelo deferimento,
em caso de deferimento humano;”

Através da discordancia com o item acima, que
reproduz a mesma idéia anteriormente
vergastada de atribuir ao agente publico a posse
do ato administrativo, reiteramos que, nos
termos dos principios da indisponibilidade do
interesse publico e da impessoalidade, os
documentos oficiais da Administragdo Publica
nido devem ser atribuidos a qualquer servidor
publico como se este fosse dele um detentor
legitimo.

Quando ocorre o protocolo de um processo, este
¢ destinado até uma secretaria, todavia, ao ser
recebido o responsavel por realizar a analise por
exemplo, sera um servidor publico.

A secretaria é incorpérea, ndo € um ser. Todo 0
tramite interno é realizado por servidores
publicos (pessoas fisicas), uma vez que sao
estes que irdo encaminhar processos, realizar
analises e afins.

Além do mais, as secretarias sdo formadas por
servidores, onde se possui uma estrutura
organizacional em que cada servidor publico ira
realizar uma atividade em especifico, além de
que estes servidores estio inseridos em setores.

Outro fator importante, é que a responsabilidade
de pareceres em um processo deve recair sobre
um usuario (servidor) e ndo sobre a secretaria
ou area técnica.

2. DA VEDAGAO DE USO DE DISPOSITIVOS ELETRONICOS OU GRAVAGOES EM

AUDIO E VIDEO

ALEGAGAO

RESPOSTA

O Termo de Referéncia, prevé a vedagao de
uso de dispositivos eletrdnicos ou gravagdes
em audio e video por outros licitantes,
durante a prova de conceito.

A vedagdo de uso de dispositivos
eletrénicos e gravagdes recai sobre as
outras licitantes que néo seja a licitante em
apresentagao.
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Diante do exposto, questiona-se a
Administragdo se a mesma ira realizar a
gravacao e disponibilizar aos participantes,
bem como incluir no processo, visando a
transparéncia deste.

Tal medida tem como intuito:

1 - impedir que equipamentos eletrénicos
possam ser utilizados para prejudicar a
apresentacgao da licitante.

2 - resguardar a propriedade intelectual do
sistema da licitante em apresentagao, visto
que podem ser demonstrados segredos de
produtos e dados durante a apresentagao.

A administragdo fard os registros
necessarios PARA a administragao.

Ademais as gravagbes em audio e video
das sessdes publicas de licitagdo ja sao
realizadas pelo Departamento de Licitagdes
em cumprimento a LEI MUNICIPAL N°
2.844, DE 2020.

Prefeitura Municipal de Cambui, 10 de margo de 2023.
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NELIPE CARNEIRO
SECRETARIO DEPLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL
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PARECER JURIDICO n° 049/2023

Processo n° 064/2023
ASSUNTO: Impugnagao ao edital - Pregéo n° 18/2023

RELATORIO

Trata-se de impugnagao ao edital de licitagao supra epigrafado onde sao
levantadas questdes de ordem técnica e juridica.

Quanto as questdes técnicas o Departamento Requisitante ja emitiu

parecer técnico.
Quanto as questdes juridicas passo a expor de maneira resumida.

FUNDAMENTOS
Da exigéncia de protocolo fisico do termo de IMPUGNACAO.

A impugnante alega que a exigéncia de protocolo fisico restringe o direito ao
contraditério conforme decisdes ja exaradas pelo TCE/MG citadas a seguir:

DENUNCIA. CONCORRENCIA. CONTRATAGAO DE SERVICOS DE
CONSULTORIA ESPECIALIZADA E PRESTAGAO DE SERVICOS EM
ENGENHARIA E ARQUITETURA. IRREGULARIDADES. ADOGAO DO TIPO
TECNICA E PREGCO. TEMPO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL COMO
CRITERIO DE PONTUAGAO TECNICA. LIMITAGAO DOS MEIOS DE
IMPUGNAGAO AO EDITAL. INDICES CONTABEIS. EXIGENCIA DE GARANTIA
DE PROPOSTA EM MOMENTO ANTERIOR A FASE DE HABILITAGAO.
PROCEDENCIA PARCIAL. RECOMENDAGOES.1.Comprovada a natureza
predominantemente intelectual do objeto licitado, ndo ha que se falar em
irregularidade quanto & adogao do tipo de licitagdo técnica e pre¢o.2. Nao constatada
a comprovagdo de tempo de graduagdo dos profissionais como critério de
pontuagdo para a proposta técnica, afasta-se a irregularidade apontada pela
denunciante.3. A previsdo editalicia de impugnagdo ao instrumento
convocatério apenas pela via presencial pode ser considerada dbice a
competitividade, além de restringir o direito ao contraditério e 4 ampla defesa
dos interessados em participarem do procedimento licitatério, razdo pela qual
deve ser garantida a possibilidade de insurgéncia por outras vias, entre as
quais se inclui o meio eletrénico. 4. Ndo ha que se falar em irregularidade quanto
a fixagéo dos Indices financeiros, quando demonstrada e justificada a adogao de
indices que seguem parametros adequados e usuais de mercado, em face das
caracteristicas do objeto licitado 5.E irregular a exigéncia de prestagao de garantia
pelos licitantes, em periodo anterior a fase de habilitagao do procedimento licitatério.
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[DENUNCIA n. 1054231. Rel. CONS. GILBERTO DINIZ. Sessao do dia 14/12/2020.
Disponibilizada no DOC do dia 04/02/2021. Colegiado. PRIMEIRA CAMARA |

DENUNCIA  LICITAGAO. PREGAO PRESENCIAL. MANUTENGAO DE
MAQUINAS PESADAS E TRATORES DA FROTA MUNICIPAL. PERTINENCIA
ENTRE OBJETO SOCIAL DA EMPRESA E OBJETO LICITATORIO. PESQUISA
DE PRECOS. RECURSO ADMINISTRATIVO. PROCEDENCIA PARCIAL.
APLICACAO DE MULTA RECOMENDAGOES. 1 As exigéncias habilitatérias, na
condicdo de garantias minimas do cumprimento das obrigagdes, devem ser
compativeis com o objeto licitatério e ser interpretadas restritivamente, mediante
juizo de adequabilidade normativa, em aprego & isonomia, & competitividade e a
busca pela proposta mais vantajosa.2. A habilitagao juridica tem como finalidade
demonstrar a capacidade de o licitante exercer direitos e assumir obrigagdes (art.
66 da Lei n. 14.133/2021)3.E obrigatéria a compatibilidade entre a atividade
empresarial do licitante e a pretensao contratual administrativa, com fundamento na
proporcionalidade e na busca da proposta mais vantajosa, mas ndo é vélida a
exigéncia de exatiddo na correspondéncia entre o objeto da licitagdo e o objeto
social da empresa licitante, com fulcro na competitividade.4.0 orgamento dos bens
e dos servigos a serem licitados por meio de pregao deve ser elaborado na fase
preparatoria do certame, consoante disposto no art. 3° Ill, da Lei n. 10.520/2002,
de modo a nao prevalecer, em fungdo do principio hermenéutico da especialidade,
anormado art. 40, § 2°, Il, da Lei n. 8.666/1993, que exige a anexagio do orgamento
ao edital de licitag4o.5.E irregular a exigéncia editalicia de protocolo fisico dos
recursos administrativos, diretamente na sede da Prefeitura Municipal, tendo
em vista que a auséncia no edital da possibilidade de entrega por fac-simile
ou por meio eletrdnico prejudica os licitantes em seu direito de peticao e, por
conseguinte, viola a competitividade licitatéria. [DENUNCIA n. 1047986. Rel.
CONS. SUBST. LICURGO MOURAQ. Sess&o do dia 06/07/2021. Disponibilizada
no DOC do dia 27/07/2021. Colegiado. SEGUNDA CAMARA )

No entanto os pedidos de esclarecimento quanto aos termos do edital poderiam
ter sido feito através do e-mail licitacoes@prefeituradecambui.mg.gov.br, via
telefone: (35) 3431-3367 e (35) 3431-1167 conforme dispde o item IV, subitem
3.

3 - Os pedidos de esclarecimentos sobre o edital poderao ser solicitados através do
e-mail licitacoes@prefeituradecambui.mg.gov.br, via telefone: (35) 3431-3367 e
(35) 3431-1167, ou, ainda, para a sala da Comissdo Permanente de Licitagéo,
localizada na Praga Coronel Justiniano N°. 164 — 2° Andar — Centro — Cambui —
Minas Gerais

Desta forma ndo houve nenhum prejuizo ao principio do contraditério, uma vez
que, em caso de discordancia ou davida quanto a algum ponto do edital, a
interessada poderia pedir esclarecimentos via telefone, e-mail ou ainda
presencialmente, de modo que ficou resguardado o direito de manifestagao por
meios diversos, ainda que a apresentagdo de termo de impugnagdo tenha
exigido formalidade do protocolo

Necessario esclarecer que o protocolamento da pega de impugnagao visa
garantir a lisura processual, organizando os atos de forma ordeira e dentro da

lbgica processual.
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Da exigéncia de reconhecimento de firma do representante_em instrumentos
particulares de procuracdo

No ambito do edital ora impugnado (processo n° 064/2023, pregéo presencial n°
18/2023), a exigéncia somente existe quanto a procuragao particular onde a
aposi¢ao de assinatura do representante legal da licitante se traduz em outorga
de poderes para representa-la no processo licitatorio.

Sem a seguranga conferida pelo reconhecimento de firma pelo cartério, o
pregoeiro seria dificil a constatagdo de que a assinatura aposta no termo de
procuragao pertence ao representante legal da licitante.

Portanto a exigéncia ndo é desarrazoada.

CONCLUSAO

Diante do que fora exposto opino para que seja mantido o edital quanto
aos pontos questionados e esclarecidos acima.

E o parecer.

Cambui, 10 de margo de 2023.
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