Y PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI

Estado de Minas Gerais
Administracdo 2021/2024

EDITAL DE LICITACAO

PROCESSO LICITATORIO N°. 064/2023
PREGAO PRESENCIAL N°. 018/2023

OBJETO: AQUISICAO DE SISTEMA INFORMATIZADO INTEGRADO PARA
GESTAO ELETRONICA DE PROCESSOS EM NUVEM(CLOUD), COM
FUNCIONALIDADES DE PROTOCOLO, ANALISE, APROVACAO E EMISSAO DE
DOCUMENTOS, PARA ATENDER AOS FLUXOS DE LICENCIAMENTO NO
MUNICIPIO DE CAMBUI - MINAS GERAIS, EM CONFORMIDADE COM O TERMO
DE REFERENCIA ANEXO AO PRESENTE EDITAL.

APRESENTACAO PARA CREDENCIAMENTO DOS LICITANTES:

DIA 13/03/2023 AS 13H30MIN (OITO HORAS E TRINTA MINUTOS) ATE AS
14:00(NOVE)HORAS.

ABERTURA DA SESSAO DO PREGAO PRESENCIAL:

DIA 13/03/2023 AS 14:00 (CATORZE) HORAS.

Nao havendo expediente nas datas supracitadas, o credenciamento e a abertura da sessao

ficardo prorrogados para o primeiro dia Util subseqiiente, nos mesmos horarios.

LOCAL: Sala de Licitagdes sito a Rua Jodo Moreira Salles N° 032 - Subsolo, Centro —
Cambui - MG.

CONSULTAS AO EDITAL: O edital estard disponivel na internet, no site
www.prefeituradecambui.mg.gov.br ou na sala da Comissdo Permanente de Licitagdo, no 2°

andar do Pago Municipal.
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PROCESSO LICITATORIO N°. 064/2023
PREGAO PRESENCIAL N°. 018/2023
PREAMBULO

A PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI — MG, com sede a Praca Coronel Justiniano
N°. 164, Centro, Cambui, Minas Gerais, CEP 37.600-000, inscrita no CNPJ sob o N°.
18.675.975/0001-85, torna publica a abertura do Processo Licitatorio N° 064/2023, na
modalidade de Pregdo Presencial N°. 018/2023, do tipo menor preco, em regime de execucao
indireta, empreitada por preco global, regido pela Lei Federal N°. 10.520, de 17/7/2002, Lei
Federal N°. 8.666/93, de 21/06/1993, Lei Complementar N°. 123, de 14/12/2006, ¢ demais

condicoes fixadas neste edital.

I - DISPOSICOES PRELIMINARES

1 — O pregao serd realizado em sessdo publica, na sala de licitagdes da Prefeitura de Cambui —
MG, localizada na Rua Jodo Moreira Salles N°. 032 - Subsolo, Centro, Cambui, Minas Gerais,

1°. Andar.

2 - Os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro Substituto da Prefeitura Municipal de
Cambui - Minas Gerais Antonio Carlos Barbosa, e integrardo a Equipe de Apoio, os
servidores Adilson Pereira da Silva, Alexsandra Mirian Fuchiue, Marcos Yuji Motooka e
Flavio José Gallerani Ribeiro, todos regularmente designados pela Portaria Municipal N°. 043

de 22 de fevereiro de 2022.

IT-DO OBJETO

AQUISICAO DE SISTEMA INFORMATIZADO INTEGRADO PARA GESTAO
ELETRONICA DE PROCESSOS EM NUVEM(CLOUD), COM FUNCIONALIDADES DE
PROTOCOLO, ANALISE, APROVACAO E EMISSAO DE DOCUMENTOS, PARA
ATENDER AOS FLUXOS DE LICENCIAMENTO NO MUNICiPIO DE CAMBUI -
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MINAS GERAIS, EM CONFORMIDADE COM O TERMO DE REFERENCIA ANEXO
AO PRESENTE EDITAL.

III - AREA SOLICITANTE

Secretaria Municipal de Planejamento e desenvolvimento Economico e Social.

IV - CONSULTAS, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACAO AO EDITAL

1 - Copia deste edital encontra-se disponivel na internet, no  site
www.prefeituradecambui.mg.gov.br e permanecera afixada no quadro de avisos localizado no
hall de entrada (andar térreo) do Pago Municipal da Prefeitura de Cambui/MG, ou, ainda,
podera ser obtida na sala da Comissdo Permanente de Licitagdo, no 2° andar do Pago
Municipal, no horario de 08 as 12 horas e de 13 as 17 horas, devendo recolher a taxa de

expediente do municipio referente as copias reprograficas.

2 - As empresas e/ou representantes que tiverem interesse em participar do certame obrigam-
se a acompanhar as  publicagdes referentes ao  processo  nos  sites

www.prefeituradecambui.mg.gov.br, bem como as publicagdes no Diario Oficial Municipal,

quando for o caso, com vista a possiveis alteracdes e avisos.

3 - Os pedidos de esclarecimentos sobre o edital poderdo ser solicitados através do e-mail

licitacoes@prefeituradecambui.mg.gov.br, via telefone: (35) 3431-3367 e (35) 3431-1167, ou,

ainda, para a sala da Comissdo Permanente de Licitacdo, localizada na Praca Coronel

Justiniano N°. 164 — 2° Andar — Centro — Cambui — Minas Gerais.

3.1 - As respostas do Pregoeiro as solicitagdes de esclarecimentos serdo encaminhadas
por e-mail, fax, telefone ou disponibilizadas no site

www.prefeituradecambui.mg.gov.br, ficando acessiveis a todos os interessados.
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4 - No site da prefeitura serdo disponibilizadas, além das respostas, outras informagdes que o
Pregoeiro julgar importante, razao pela qual os interessados devem consultar o site com

freqiiéncia.

5 - Impugnacdes aos termos do Edital poderdo ser interpostas por qualquer pessoa,
protocolizadas na Comissdo Permanente de Licitacdo da Prefeitura de Cambui, a Praga
Coronel Justiniano N°. 164, 2° andar do Pago Municipal, Bairro Centro, Cambui/MG, CEP
37.600-00, a partir da publicagdo do aviso do edital até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada
para abertura das propostas, dirigidas ao Pregoeiro, que devera decidir sobre a peticdo no

prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
5.1 — A Prefeitura ndo se responsabilizara por impugnagdes enderegadas via postal
ou por outras formas, entregues em locais diversos do mencionado no item acima,

e que, por isso, nao sejam protocolizados no prazo legal.

5.2 — A decisdo do Pregoeiro serd enviada ao impugnante via e-mail, e sera

divulgada no site desta Prefeitura para conhecimento de todos os interessados.

V — CONDICOES DE PARTICIPACAO

1 - Poderdo participar desta licitagdo pessoas juridicas do ramo pertinente ao objeto licitado,

previamente credenciado para este certame.

2 - Os licitantes deverdo manifestar que cumprem plenamente os requisitos de habilitacao,

através de documento formal.

3 - Nao podera participar da presente licitagdo empresa:

3.1 - suspensa de participar em licitacdo e impedida de contratar com a Prefeitura

Municipal de Cambui de Minas Gerais;
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3.2 - declarada inidonea para licitar ou contratar com quaisquer 6rgaos da
Administragao Publica;

3.3 - impedida de licitar e contratar com o Estado de Minas Gerais;

3.4 - em consorcio;

3.5 - com faléncia decretada.

4 - A observancia das vedagdes do item anterior ¢ de inteira responsabilidade do licitante que,

pelo descumprimento, sujeita-se as penalidades cabiveis.

5 - E facultativa a VISITA TECNICA do licitante a Prefeitura de Cambui para a
participagdo, ocasido em que sera fornecido aos interessados o TERMO DE VISTORIA,

documento indispensavel a ser apresentado no envelope “Documentacio de Habilitacdo”.

5.1 - A finalidade da visita ¢ o conhecimento das areas envolvidas e suas
estruturas organizacionais, bem como demais esclarecimentos que a licitante

julgar necessarios para a futura execucao do objeto.

5.2 - As visitas deverdo acontecer até o dia anterior a abertura das propostas,
devendo ser agendadas na Secretaria Municipal de Planejamento e
desenvolvimento Econdémico e Social, instalado no 2° pavimento, do Pago
Municipal, na Praca Coronel Justiniano N°. 164 - Centro ou através do telefone

(35) 3431-6254, nos dias tuteis, de 8h as 12h e de 13h as 16h.

5.3 - O licitante devera nomear um representante, por meio de documento, com

autorizagao para realizar a visita e receber o Termo de Vistoria.

6 - Alegacdes posteriores relacionadas com o desconhecimento do objeto licitado ndo serdo

consideradas para reclamagdes futuras, ou de forma a desobrigar a sua execugao.

7 - O credenciamento realizar-se-a no departamento de compras e licitacdes da Prefeitura de

Cambui no dia 13/03/2023 ENTRE AS 13H30MIN E 14HO0MIN devendo, o proponente
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apresentar-se para credenciamento junto ao pregoeiro ou membro da equipe de apoio, por um

representante o qual devera apresentar fora do envelope:
7.1.1 Instrumento publico de procuragdo, ou por instrumento particular com firma
reconhecida, com poderes para formular ofertas e lances de pregos e praticar todos os
demais atos pertinentes ao certame, em nome do proponente, conforme o caso;
7.1.2 Cédpia do estatuto, contrato social ou documento equivalente;

7.1.3 Copia de documento de identidade com foto.

7.1.4 Declaragdo de enquadramento na LC 123/2006 (Anexo VI), acompanhada de

certiddo da junta comercial emitida no corrente ano;

7.1.5 Declaragao Geral Conjunta para Licitacao (Anexo III).
Paragrafo unico: Os licitantes que optarem por ndo realizar visita técnica deverdo anexar ao
envelope de habilitacao declaracdo que a empresa optou pela ndo realizagao da visita mas que
esta de acordo com todos os termo e condigdes da presente licitagao.

VI - PROPOSTA COMERCIAL

1 - A Proposta Comercial, contemplando o MENOR VALOR GLOBAL DO LOTE, devera

ser apresentada em envelope lacrado, at¢ a data e hordrio marcados para abertura das

propostas.

1.1 - Devera ser apresentado o valor de cada item e o valor total do objeto;

1.2 - Os valores deverdo ser expressos em moeda corrente do pais, com 2 (duas)

casas decimais.
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1.3 - A proposta e os lances apresentados pelo licitante deverdo referir-se a

integralidade do objeto, ndo se admitindo propostas para fornecimento parcial.

1.4 - O licitante que cumprir os requisitos legais para qualificagdo como
Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), art. 3° da Lei
Complementar N° 123/2006, e que ndo estiver sujeito a quaisquer dos
impedimentos do § 4° deste artigo, caso tenha interesse em usufruir do tratamento
favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da lei citada devera apresentar

declaragdo sua condi¢ao de ME ou EPP.

1.4.1 — O licitante que apresentar declaracao falsa respondera por seus atos,

civel, administrativa e penalmente.

2 - A Proposta Comercial, podera ser apresentada conforme Modelo do Anexo II, ou em
modelo proprio, desde que contenha todas as informagdes ali previstas, com identificagdao da
empresa proponente, N°. do CNPJ, endereco, nimeros de telefone e fac-simile, e-mail e
assinatura do seu representante legal ou credenciado, devidamente identificado e qualificado,
sem emendas, borrdes, rasuras, ressalvas, entrelinhas ou omissdes, salvo se, inequivocamente,
tais falhas ndo acarretarem lesdes ao direito dos demais licitantes, prejuizo a administragao ou
ndo impedirem a exata compreensdo de seu contetido, devendo abranger as licencas de uso

para os ambientes de producdo, manutencao, teste e treinamento, constando:

2.1 - descri¢ao completa do objeto, conforme especificagcdes constantes do Termo
de Referéncia Anexo I;

2.2 - valor de todos os itens constantes no modelo de proposta comercial;

2.3 - valor total da proposta expresso em numeral.

3 — Os pregos devem ser apresentados de forma discriminada, nos termos do item acima, caso
contrario, ao Pregoeiro realizara diligéncia junto ao licitante para cumprimento das

exigéncias, sob pena de desclassificacdo da proposta.
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4 - Despesas com passagens, alimentagcdo, hospedagem e transporte local em decorréncia de
treinamentos, manutengdes, ¢ estadia decorrentes de manutengdes adaptativas on site, serao

por conta da contratada e ndo serdo reembolsadas pela Prefeitura.

6 - A Contratada apds serd declarada vencedora do certame, a empresa passara para a fase de
comprovagdo de aptiddo na qual a empresa devera comprovar, a titulo de amostra do objeto
ofertado, a Comissao designada pela Prefeitura, que possui dominio do sistema utilizado pela
Prefeitura de Cambui, realizando através de conexdo remota ao sistema as alteragdes
solicitadas, bem como a realizacdo de testes e solucao de problemas apresentados pela equipe

técnica.

6.1 Caso a empresa ndo consiga comprovar sua aptiddo, a licitantes sera
desclassificada e a Prefeitura convocara os licitantes remanescente, em ordem de

classificagdo, para a fase de testes.

7 - A Proposta Comercial tera validade por, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data de

sua apresentacao.

7.1 - Caso esse prazo ndo esteja expressamente indicado na Proposta Comercial, o

mesmo serd considerado como aceito para efeito de julgamento.

8 - Decorridos 60 (sessenta) dias da data do recebimento das propostas, sem convocagao para

a contratagdo, os licitantes ficam liberados dos compromissos assumidos.

8.1 - Se, por motivo de for¢a maior, a adjudicacdo ndo puder ocorrer dentro do
periodo de validade das propostas, ou seja, 60 (sessenta) dias, podera ser
solicitada prorroga¢do da validade das mesmas a todos os licitantes classificados,

por igual prazo, no minimo, caso persista o interesse desta Prefeitura;
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8.2 - A prorroga¢do da validade das propostas, caso solicitada, nos termos do
subitem anterior, dependera do consentimento dos licitantes quanto a respectiva

proposta.

9 - A Proposta Comercial, ajustada ao prego final, do licitante vencedor, deverd ser

protocolizada em até 05 (cinco) dias apos a empresa ser declarada como vencedora.

10 - Toda a especificagdo estabelecida para o objeto serd tacitamente aceita pelo licitante, no

ato da entrega de sua Proposta Comercial.

11 - O proponente serd responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas pelo seu

representante, assumindo como firme e verdadeira sua proposta e lances.

12 - O preco deverd ser proposto considerando-se a entrega do produto e a execugao dos
servicos licitados na Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento Econdmico e Social da
Prefeitura Municipal de Cambui/MG, incluidos os valores de quaisquer despesas relativas a
mao-de-obra, encargos previdencidrios e trabalhistas, seguros, fretes, tributos e outras

despesas, além do lucro.

13 — A apresentagdo da Proposta Comercial pressupde pleno conhecimento e atendimento as

exigéncias previstas neste Edital.

VII - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

1 - Os licitantes deverdo apresentar em envelope lacrado, a documentacgio abaixo relacionada:

1.1 - registro comercial, no caso de empresa individual;

1.2 - ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedade comercial e, no caso de sociedade por agdes, acompanhado do

documento de eleicao de seus administradores;
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1.3 - inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova da

diretoria em exercicio;

1.4 - decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
Orgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

HABILITACAO 1.1; 1.2; 1.3 E 1.4: CASO ESTEJA APRESENTADO NO
CREDENCIAMENTO, NAO NECESSITA APRESENTA-LO NO ENVELOPE DE
HABILITACAO.

1.5 - Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e municipal, relativo a sede da

licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

1.6 - prova de regularidade para com a FAZENDA FEDERAL, mediante apresentacao de
Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,

fornecida pela Secretaria da Receita Federal;

1.7 - prova de inscri¢ao no cadastro nacional de pessoa juridica, CNPJ;

1.8 - prova de regularidade para com a FAZENDA ESTADUAL do domicilio ou sede do

licitante mediante apresentagao de certidao emitida pela Secretaria competente do Estado;

1.9 - prova de regularidade para com a FAZENDA MUNICIPAL do domicilio ou sede do

licitante mediante apresentacdo de certiddo emitida pela Secretaria competente do Municipio;

1.10 - prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS,

emitida pela Caixa Econdmica Federal;
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1.11 - CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA, RECUPERACAO JUDICIAL OU
CONCORDATA, expedida pelo distribuidor da sede da licitante, com data nao anterior a 30
(TRINTA) dias contados da data prevista para entrega das propostas.

1.12 - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas a rigor da Lei Federal N°. 12.440/11;

1.13 - DECLARACAO GERAL, conforme modelo do Anexo III.

1.14 - Termo de Vistoria, fornecido pela Secretaria Municipal de Planejamento e
desenvolvimento Econdmico e Social, da Prefeitura de Cambui/MG, comprovando que o

interessado realizou a visita técnica, tomando conhecimento de todas as informagdes e das

condi¢des locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo ou DECLARACAO

que optou pela ndo realizacao da visita.

1.15 - Declaragao de disponibilidade de pessoal técnico adequado para a realizagao do objeto

da licitacdo, assinada pelo representante legal da empresa, conforme modelo do Anexo V;

3 - O Pregoeiro ou a equipe de apoio efetuardo consulta ao site da Receita Federal na internet
para certificacdo sobre a regularidade da inscricdo da empresa no Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica - CNPJ, em observancia a legislagdo pertinente, confirmando, ainda, a
autenticidade dos demais documentos extraidos pela internet, junto aos sites dos orgdos

emissores, para fins de habilitacao.

4 - A ME e a EPP, devera apresentar toda a documentacdo exigida para a habilitacdo,

inclusive os documentos comprobatorios da regularidade fiscal, mesmo que estes apresentem

alguma restrigao.

4.1 - Havendo restri¢do nos documentos comprobatorios da regularidade fiscal,
sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera
ao momento em que a ME ou EPP for declarada vencedora do certame,

prorrogéaveis por igual periodo, a critério da Prefeitura, para regularizacdo da
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documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais

certiddes negativas ou positivas com efeito de negativa.

4.2 - A prorrogacdo do prazo para a regularizacdo fiscal dependerd de

requerimento, devidamente fundamentado, a ser dirigido a Comissao de Licitagao.

4.3 - Entende-se por tempestivo o requerimento apresentado nos 05 (cinco) dias

uteis inicialmente concedidos.

4.4 - A ndo regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto neste item,
implicara decadéncia do direito a contratagdao, sem prejuizo das sangdes previstas
no art. 81 da Lei Federal n°® 8.666/93, sendo facultado ao Pregoeiro convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, nos termos do item 24, do

Titulo X, ou submeter o processo a Autoridade Competente para revogacao.

5 - Os documentos exigidos neste edital poderdo ser apresentados em original ou por
qualquer processo de copia legivel, autenticada por cartério competente, com excec¢ao

dos extraidos pela internet, com vigéncia plena na data fixada para sua apresentacao.

5.1 - Serdo admitidas fotocopias sem autenticagdo cartorial, desde que os
respectivos originais sejam apresentados ao Pregoeiro ou a Equipe de Apoio para

autenticagao.

5.2 - Os documentos que nao possuirem prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgao
expedidor, deverdo ser datados dos ultimos 60 (sessenta) dias anteriores a data de

abertura do Pregao.

6 - Os documentos mencionados neste Titulo ndo poderdo ser substituidos por qualquer tipo

de protocolo, ou apresentados por meio de discos magnéticos.
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7 - Os documentos deverdo ser apresentados, preferencialmente, numerados na ordem

retromencionada.

8 - A apresentacdo dos documentos em desacordo com o previsto neste Titulo, ou a auséncia,

inabilitara o licitante.

VIII - CRITERIOS DE JULGAMENTO

1 - O critério de julgamento serd o de MENOR VALOR TOTAL GLOBAL DO LOTE,

desde que observadas as especificagdes e demais condicoes estabelecidas neste Edital e seus

ancxos.

2 - Sera desclassificada a Proposta Comercial que:

2.1 - ndo se refira a integralidade do objeto.

2.2 - ndo atenda as exigéncias estabelecidas no Edital ou em diligéncia.

2.3 - apresente pregos simbolicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com
os precos de mercado acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagdes de propriedade do licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracdo; ou superestimados ou
manifestamente inexequiveis, assim considerados nos termos do disposto no art.

44, § 3°c art. 48, 11, §§ 1° ¢ 2° da Lei Federal n° 8.666/93.

2.3.1 - se o Pregoeiro entender que o prego ¢ inexequivel, fixara prazo para
que o licitante demonstre a exeqiiibilidade de seu preco por meio de planilha

de custos ou outros documentos.

2.3.2 - ndo havendo a comprovagdo da exequibilidade do preco a proposta

serd desclassificada, sujeitando-se o licitante as sangdes legais.
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3 - Na analise das propostas nao sera considerada qualquer oferta de vantagem.

4 - Quaisquer erros de soma e/ou multiplicacdo apurados nos itens componentes da Proposta

de Precos serdo corrigidos pela Equipe de Apoio.

4.1 — Serao corrigidos os valores dos pre¢os unitarios ou do precgo total do item,
conforme a divergéncia apurada, de forma a prevalecer, sempre, o valor total
menor ou igual ao valor do lance ofertado na sessdo do Pregdo ou o valor
negociado com o Pregoeiro, apods diligéncia e mediante expressa anuéncia do

licitante.

4.1.1 — Apos anuéncia do licitante, a correcdo sera consignada em ata de

julgamento.

4.2 - Serdo desconsiderados os valores a partir da terceira casa decimal.

5 - O Pregoeiro poderd, no julgamento das propostas, desconsiderar evidentes falhas formais

sanaveis e que nao afetem o seu contetudo.

6 - As propostas apresentadas serdo submetidas a apreciagdo da Comissdo da Prefeitura, para

verificacao do atendimento ao objeto licitado, mediante parecer fundamentado.

IX - CREDENCIAMENTO

1 - No dia, hora e local designados no Edital, o interessado ou seu representante legal devera

proceder ao respectivo credenciamento junto ao Pregoeiro.

2 - As empresas licitantes poderdo ser representadas na sessdo do Pregdo por seu socio,

proprietario ou dirigente, desde que apresente o original ou copia autenticada do Estatuto ou

Praca Coronel Justiniano, 164 — Centro Pagina 14 de 95
www.prefeituradecambui.mg.gov.br
37.600-000 - Cambui-MG




S’ PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI

Estado de Minas Gerais
Administracdo 2021/2024

Contrato Social atualizado ou Registro Comercial, no caso de empresa individual,

acompanhado de documento de identidade.

2.1 - A representagdo também podera ser feita por procurador munido de
instrumento publico ou particular ou por Carta de Credenciamento, com firma
reconhecida, comprovando a outorga de poderes necessarios para a formulagao de
propostas € a pratica de todos os demais atos inerentes ao Pregdo, juntamente com
copia autenticada do documento de identidade do credenciado ou procurador e

documento que comprove a representacao legal do outorgante.

2.1.1 - Serao admitidas fotocopias sem autenticacao cartorial, desde que os
respectivos originais sejam apresentados o Pregoeiro ou a Equipe de Apoio

para autenticagao.

3 - O credenciamento do licitante ou de seu representante legal junto ao Pregoeiro implica a
presuncdo de sua capacidade legal para realizacdo das transac¢des inerentes ao Pregdo

Presencial e a responsabilidade legal pelos atos praticados.

4 - O licitante que cumprir os requisitos legais para qualificacdo como Microempresa (ME) ou
Empresa de Pequeno Porte (EPP), art. 3° da Lei Complementar n.° 123/2006, e que nao
estiver sujeito a quaisquer dos impedimentos do § 4° deste artigo, caso tenha interesse em
usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da lei citada, devera

comprovar sua condicao de ME ou EPP, por meio de declaragao.

4.1 - O licitante que apresentar declaragcdo falsa respondera por seus atos, civil, e

penal e administrativamente.

X - PROCEDIMENTOS DA SESSAO DO PREGAO

1 - Apds o encerramento do credenciamento dos representantes das licitantes, o Pregoeiro

declarara aberta a sessao do Pregdo, oportunidade em que ndo mais aceitara novos licitantes.
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2 - Aberta a sessdo, os representantes credenciados entregardo os envelopes contendo a
Documentacio de Habilitacido ¢ a Proposta Comercial e, separadamente, declaracao dando
ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitagdo, a teor do art. 9°, inciso V,

alinea “a” do Decreto Estadual n°® 44.786/08.

2.1. Os licitantes que enviarem os envelopes, “Documentagao de Habilitacao” e
“Proposta Comercial”, sem representante credenciado, deverdo encaminhar, em

envelope separado, a declara¢do acima.

3 — O Pregoeiro, ap6s a abertura das Propostas Comerciais, procedera a verificagao de sua
conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital, a conseqiiente desclassificacdo das

propostas em desacordo e a divulgacao dos pregos cotados pelos licitantes.

3.1 — Na hipotese de ser necessaria a realizagdo de diligéncias para comprovagao
da exeqiiibilidade dos pregos, a sessdo podera ser suspensa, sendo agendada nova

data e horario para sua continuidade.

4 — O Pregoeiro classificara, para a etapa de lances, o autor da proposta de menor prego e
aqueles que tenham apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 10%

(dez por cento), relativamente a de menor preco.

4.1 - Se nao houver no minimo 3 (trés) propostas comerciais nas condi¢des
definidas neste item, ao Pregoeiro classificara as melhores propostas
subseqiientes, at¢é o méaximo de 3 (trés), para que seus autores participem dos

lances verbais, quaisquer que sejam os pregos oferecidos nas propostas escritas.

5 - Em seguida, serd iniciada a etapa de apresentacdo de lances verbais, que deverdo ser
formulados de forma sucessiva, em valores distintos e decrescentes, a partir do autor da

proposta classificada de maior prego, e os demais, em ordem decrescente de valor.
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5.1 - Se duas ou mais propostas apresentarem precos iguais, serd realizado sorteio

para determinacao da ordem de apresentacdo dos lances.

5.2 - A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro,
implicard na exclusdo do licitante da etapa de lances verbais e na manutengdo do

seu ultimo prego, para efeito de posterior ordenagdo das propostas.

5.3 - Caso ndo se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a

proposta escrita de menor prego e o valor estimado da contratacao.

5.4 - Se houver apenas uma proposta, desde que atenda a todos os termos do
Edital e que seu prego seja compativel com o valor de mercado, esta podera ser

aceita.

6 - Nao havendo mais licitantes interessados em apresentar lances, estara encerrada a etapa de

lances.

7 - Apos a fase de lances, se a proposta mais bem classificada nao tiver sido ofertada por ME
ou EPP, e houver proposta apresentada por ME ou EPP com valor até 5% (cinco por cento)
superior ao melhor preco, estard configurado o empate previsto no art. 44, § 2° da Lei

Complementar n°® 123/06.

8 - Ocorrendo o empate e comprovada a condicdo de ME ou EPP, na fase de credenciamento

dos licitantes, nos termos do item 4, do Titulo IX, proceder-se-a da seguinte forma:

8.1 - A ME ou a EPP mais bem classificada sera convocada para, no prazo de 5
(cinco) minutos, apresentar nova proposta de preco inferior aquela considerada
classificada em 1° lugar no certame, sob pena de preclusdo do exercicio do direito

de preferéncia.
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8.2 — Caso a ME ou EPP mais bem classificada, em situagdo de empate ficto,
utilize seu direito de preferéncia, sera classificada em primeiro lugar e dar-se-a

prosseguimento a sessao.

83 — Se a ME ou EPP mais bem classificada nao exercer seu direito de
preferéncia, na forma do subitem anterior, serdo convocadas as demais ME ou
EPP remanescentes, cujas propostas estiverem no limite estabelecido no item 7,

na ordem de classificagdo, para o exercicio do direito de preferéncia.

8.4 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas ME ou EPP que se
encontrem nesse limite, serd realizado sorteio, entre essas empresas, para definir a

que primeiro podera apresentar novo lance.

8.5 — Nao havendo ME ou EPP, em situacdo de empate ficto, que utilize o direito
de preferéncia, prosseguir-se-a a sessdo observando-se a classificagdo da etapa de

lances.

8.6 - Sera classificado em primeiro lugar o licitante que, ao final da etapa de
lances, apos aplicagao do direito de preferéncia instituido pela Lei Complementar

N°. 123/06, ofertar o menor preco.

9 - Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, o Pregoeiro examinara a
aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a

respeito.

10 — O Pregoeiro podera formular contraproposta ao licitante que ofertou o lance de menor

preco, para que possa ser obtida melhor proposta, bem como decidir sobre sua aceitacao.

10 - Se a oferta de menor preco for considerada aceitavel, serd aberto o envelope
“Documentacdo de Habilitagdo” do licitante que a tiver formulado, para confirmacdo de sua

habilitagao.
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11 - Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o licitante serd declarado

vencedor.

12 — No caso de desclassificacdo da proposta de menor preco ou inabilitagdo do licitante, o
Pregoeiro examinara a proposta ou lance subseqliente, verificando a sua aceitabilidade e
habilitagdo do licitante, na ordem de classificagdo e, assim, sucessivamente, até a apuracao de

uma proposta ou lance que atenda as exigéncias deste Edital.

13 — Nessa etapa o Pregoeiro, também, podera negociar o pre¢o com o licitante, para que
sejam obtidas melhores condigdes para a Prefeitura, sendo o respectivo licitante declarado

vencedor.

13.1 - Existindo ME ou EPP remanescente, no intervalo do empate ficto,
ocorrendo a hipdtese do caput, voltar-se-a a etapa correspondente ao subitem 8.1

deste Titulo.

14 - Caso seja necessario, o Pregoeiro podera suspender a sessdo do Pregdo, a qualquer
momento, para realizagao de diligéncias, designando nova data para sua continuidade, ficando

intimados, no mesmo ato, os licitantes presentes.

15 - O licitante detentor do menor pre¢o devera encaminhar ao Pregoeiro a Proposta
Comercial, AJUSTADA AO LANCE FINAL, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, sob

pena de desclassificacao.

15.1 - O prazo para entrega da proposta poderd ser prorrogado, a pedido do

licitante, com justificativa aceita pelo Pregoeiro.

15.2 - O documento deverd ser protocolizado, em envelope lacrado, com
identificagdo do licitante, nimero do Processo Licitatorio e nimero do Pregdo, na

sala da Comissao Permanente de Licitacdo da Prefeitura de Cambui, a Praga
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Coronel Justiniano N°. 164, Centro, Cambui/MG, CEP 37.600-000, no horario de
8 has 12 h e de 13 h as 17 h, ou enviada por email assinada digitalmente ou

escaneada: licitacOes@prefeituradecambui.mg.gov.br; licitacambui@gmail.com.

15.3 — Se a documentagao indicada no subitem acima for enviada por via postal,
devera ser encaminhada a Comissao Permanente de Licitacdo da Prefeitura, no

endere¢o acima indicado para protocolizagao.

16 - Na reunido lavrar-se-a ata circunstanciada da sessdo, com registro de todos os atos do
procedimento e das ocorréncias relevantes, assinada pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio e pelos

licitantes.

17 - Quando necessario, ao Pregoeiro podera estabelecer prazo para que o licitante demonstre

a exeqiiibilidade de seus precos, por meio de documentos.

18 - Sendo aceitavel a oferta de menor preco, o licitante serd submetido a comprovagdo de

aptidao, sob pena de desclassificacdo:

18.1 - A Contratada apds serd declarada vencedora do certame, a empresa passara
para a fase de comprovagao de aptiddo na qual a empresa deverd comprovar, a
titulo de amostra do objeto ofertado, a Comissdo designada pela Prefeitura, que
possui dominio do sistema utilizado pela Prefeitura de Cambui, realizando através
de conexao remota ao sistema as alteragoes solicitadas, bem como a realizacao de

testes e solucdo de problemas apresentados pela equipe técnica.

18.2 Caso a empresa nao consiga comprovar sua aptidao, a licitantes sera
desclassificada e a Prefeitura convocara os licitantes remanescente, em ordem de

classificagdo, para a fase de testes.

18.3 - A Prefeitura de Cambui podera solicitar o auxilio de empresa especializada

para que se comprove as caracteristicas exigidas pela equipe técnica.
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XI - RECURSOS E CONTRARRAZOES

1 - Os licitantes que tiverem manifestado, imediata e motivadamente, a intengdo de recorrer
contra decisdes do Pregoeiro, apds a declaracdo do vencedor, deverdo apresentar suas razoes
no prazo unico de 3 (trés) dias uteis, a partir do dia seguinte a sua manifestagao.

1.1 - Os demais licitantes poderdo apresentar contrarrazdes em igual numero de

dias, que comegarao a correr do término do prazo do recorrente.

1.2 - No prazo recursal, fica assegurada vista dos autos.

1.3 - A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importard a

decadéncia do direito de recurso.

2 - O recurso e respectivas contrarrazdes deverdo obedecer aos seguintes requisitos, sob pena
de ndo serem conhecidos:
2.1 - ser dirigido ao Prefeito Municipal de Cambui/MG, aos cuidados do
Pregoeiro, no prazo de 3 (trés) dias tuteis, conforme estabelecido no item 1 deste
Titulo;
2.2 - ser dirigido ao Prefeito Municipal de Cambui/MG, nos casos de anula¢do ou
revogacao, no prazo de 5 (cinco) dias uteis;
2.3 - ser apresentado em uma via original, datilografada ou emitida por
computador, contendo razao social, CNPJ e endereco da empresa, rubricado em
todas as folhas e assinado pelo representante legal ou credenciado do licitante,
devidamente comprovado;
2.4 - ser protocolizado na Procuradoria Geral da Prefeitura de Cambui/MG, a

Praga Coronel Justiniano, 164, 1° andar, Centro, Cambui/MG, CEP 37.600-000.

3 — A Prefeitura ndo se responsabilizarda por memoriais de recurso e contrarrazdes
enderecados via postal ou por outras formas, entregues em locais diversos do mencionado no
subitem 2.4 acima, e que, por isso, ndo sejam protocolizados no prazo legal.

4 - O acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de

aproveitamento.

Praca Coronel Justiniano, 164 — Centro Pagina 21 de 95
www.prefeituradecambui.mg.gov.br
37.600-000 - Cambui-MG




S’ PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI

Estado de Minas Gerais
Administracdo 2021/2024

5 - Os recursos serdo dirigidos a autoridade competente, por intermédio do Pregoeiro que,
reconsiderando ou ndo sua decisdo, o fara subir, devidamente informado, no prazo de 5

(cinco) dias uteis.

6 - O recurso sera decididos no prazo de 5 (cinco) dias tuteis.

7 - A decisdo acerca de recurso interposto sera divulgada por meio de publicagdo no Diario

Oficial de Minas Gerais(AMM), e no site da Prefeitura.

XII - ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

1 - Inexistindo manifesta¢do recursal o Pregoeiro adjudicard o objeto ao licitante vencedor,

competindo a autoridade competente homologar o procedimento licitatorio.

2 - Decididos os recursos porventura interpostos e constatada a regularidade dos atos
procedimentais, a autoridade competente adjudicarda o objeto ao licitante vencedor e

homologara o procedimento licitatorio.

XIII - SANCOES ADMINISTRATIVAS

1 - O adjudicatério que, convocado no prazo de validade de sua proposta, deixar de entregar
ou apresentar documentagao falsa, ensejar o retardamento da execucao de seu objeto, nao
mantiver a proposta, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficard
impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios, e serd
descredenciado dos sistemas de cadastramento a que estiver inscrito, pelo prazo de até 05

(cinco) anos, sem prejuizo das multas aplicaveis e demais cominagdes legais.

2 - Ficam estabelecidos os seguintes percentuais de multas:
2.1 - 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o 300 (trigésimo) dia de atraso na

entrega do objeto, sobre o valor do saldo contratual;
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2.2 - 20% (vinte por cento) sobre o valor do saldo contratual, no caso de atraso
superior a 30 (trinta) dias, com a conseqiiente rescisao contratual,
2.3- 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, no caso de a adjudicatéria,

injustificadamente, desistir do mesmo ou causar a sua rescisao.

3 - O valor das multas aplicadas, apds regular processo administrativo, devera ser pago por
meio de guia propria, a Prefeitura Municipal de Cambui, no prazo maximo de 3 (trés) dias

uteis, a contar da data da sua aplicacao.

4 - As sangoes previstas poderao ser aplicadas cumulativamente, de acordo com a gravidade
do descumprimento, apds regular processo administrativo, garantido o contraditorio e a ampla

defesa.

XIV - DISPOSICOES GERAIS

1 - Constituem anexos deste Edital, dele fazendo parte integrante:
Anexo I - Termo de Referéncia;
Anexo II - Modelo de Proposta Comercial,
Anexo III - Modelo de Declaracao Geral;
Anexo IV - Modelo de Declara¢dao de Condi¢ao de ME ou EPP;
Anexo V - Modelo de Declaragao de Disponibilidade de Pessoal Técnico;

Anexo VI - Minuta de Contrato.

2 - O licitante ¢ responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase desta licitagdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara na imediata
desclassificagdo ou inabilitagdo do licitante, ou a rescisdo contratual, sem prejuizo das

sancdes administrativas, civis € penais cabiveis.

3 - Uma vez incluido no processo licitatorio, nenhum documento serd devolvido, salvo se

original a ser substituido por copia reprografica autenticada.
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4 - Na andlise da documentacdo e no julgamento das Propostas Comerciais, o Pregoeiro
poderd, a seu critério, solicitar o assessoramento técnico de o6rgdos ou de profissionais

especializados.

5 - Toda a documentacdo apresentada neste Edital e seus anexos sdo complementares entre si,
de modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em outro sera

considerado especificado e valido.

6 - O Pregoeiro, no interesse da Administra¢do, poderd adotar medidas saneadoras, durante o
certame, e relevar omissdes e erros formais, observadas na documentacao e proposta, desde
que nado contrariem a legislacdo vigente ¢ ndo comprometam a lisura da licitacdo, sendo
possivel a promocao de diligéncias junto aos licitantes, destinadas a esclarecer a instrugdo do
processo, conforme disposto no § 3°, do art. 43 da Lei Federal N°. 8.666/93.
6.1 - Se houver solicitagao de documentos, estes deverdo ser apresentados em original
ou em coépia autenticada por cartdrio, sendo possivel, ainda, a autenticacdo dos
mesmos pelo Pregoeiro ou Equipe de Apoio;
6.2 - O ndo cumprimento da diligéncia podera ensejar a desclassificagdo da proposta

ou a inabilitagdo do licitante.

7 - As decisdes do Prefeito Municipal e do Pregoeiro serdo publicadas no “Minas Gerais”,
Orgio de Imprensa Oficial do Estado de Minas Gerais, quando for o caso, podendo ser
aplicado o disposto no § 1°, do art. 109 da Lei Federal n.° 8.666/93 e divulgadas no site

www.prefeituradecambui.mg.gov.br.

8 - A participagdo do licitante nesta licitagdo implica no conhecimento integral dos termos e
condigdes inseridas neste edital, bem como das demais normas legais que disciplinam a

matéria.

9 - A presente licitagdo ndo importa, necessariamente, em contratagdo, podendo a Prefeitura

revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivadas de fato
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superveniente comprovado ou anulé-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo, mediante

ato escrito e fundamentado, disponibilizado no sistema para conhecimento dos licitantes.

10 - A Prefeitura poderé prorrogar, por conveniéncia exclusiva, a qualquer tempo, os prazos

para recebimento das propostas ou para sua abertura.

11 - Fica eleito o foro da Comarca de Cambui, Estado de Minas Gerais, para dirimir eventuais

conflitos de interesses decorrentes desta licitagdo, valendo esta clausula como renuncia

expressa a qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

12 — A contratagdo inicial serd para o ano de 2022, podendo o contrato ser renovado e

prorrogado pelo prazo de até 48 (quarenta e oito meses), nos termos do art. 57, IV da Lei

Federal N°. 8.666/93.

Cambui, 26 de maio de 2022.

ANTONIO CARLOS BARBOSA
PREGOEIRO SUBSTITUTO

ADILSON PEREIRA DA SILVA
MEMBRO DA EQUIPE DE APOIO

ALEXSANDRA MIRIAN FUCHIUE
MEMBRO DA EQUIPE DE APOIO

MARCOS YUJI MOTOOKA
MEMBRO DA EQUIPE DE APOIO
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO LICITATORIO N°. 064/2023

PREGAO PRESENCIAL N°. 018/2023

01. OBJETO
a. A presente contratagdo trata-se de um sistema configuravel de tecnologia para
atualizacdo das operagdes da Secretaria Municipal de Planejamento e

desenvolvimento Econdmico e Social do municipio de Cambui - Minas Gerais.

02. JUSTIFICATIVA
a. Entendemos que ¢ de extrema importancia para agilidade dos processos para
esse departamento, economizando horas trabalhadas, trazendo transparéncia
para processo e condi¢des de acompanhamento para gestores, além de fazer a
transmissdo automadtica junto a Receita Federal, que hoje temos dificuldade

para informar.

03. LICENCA DE USO - Obrigagdes conexas
a. O sistema devera fornecer licenga de uso temporaria pelo periodo de doze
meses.
i. O inicio do fornecimento da licenca se dara a partir do fim da etapa de
parametrizagao.
b. O sistema ndo deverd possuir limitagdo quanto ao niimero de usudrios que
realizarem cadastro no sistema.
c. O sistema deverd possuir servicos minimos de garantia da integridade e
privacidade dos dados.
d. A vigéncia contratual podera ter duracdo de até sessenta meses, nos termos do

art. 57, inciso IV da Lei n. 8.666/93.
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o

A licenca de uso deverd estar disponivel durante toda a vigéncia contratual,

carecendo de renovacao.

f. A responsabilidade pela manutencdo e atualizacdo do sistema deverd ser
encargo da CONTRATADA.

g. Os usudrios serdo responsaveis pela autenticidade das informagdes preenchidas
na realizacao do cadastro.

h. A CONTRATADA devera possibilitar a consulta dos documentos emitidos
durante a vigéncia contratual, em caso de rescisdo.

i.  Os documentos deverdo permanecer disponiveis até o fim da migracao
completa dos dados para outro sistema.

1. Todas as informacdes de criagdo de usudrios e processos, armazenados na
infraestrutura da CONTRATADA, durante a vigéncia contratual, serdo
propriedade da CONTRATANTE.

j.  Em caso de rescisdao pelos motivos descritos no art. 78, inciso XII a XVII da
Lei n. 8.666/93, sem que haja culpa da CONTRATADA, esta sera ressarcida
dos prejuizos regularmente comprovados, nos termos do art. 79 da mesma Lei.

k. A CONTRATADA devera preservar quaisquer dados e informagdes que forem

inseridos no sistema e seus meios de armazenamento, nao podendo divulgar,

reproduzir ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiro as informacgdes.

04. PARAMETRIZACAO - Obrigacdes conexas
a. A CONTRATADA devera executar os servicos adequados para a
parametrizacao do sistema.
b. A parametrizacdo deverd incluir a realizacdo de tarefas para garantir o pleno
funcionamento do sistema e atender as necessidades da CONTRATANTE.
c. A parametrizagao devera ser executada por equipe técnica especializada.
d. A parametrizagao devera ser executada de forma totalmente remota.
e. A execugdo deverd ocorrer em trés segmentos:
i.  Segmento I:
1. A CONTRATADA devera providenciar levantamento de

informacgdes.

Praca Coronel Justiniano, 164 — Centro Pagina 27 de 95
www.prefeituradecambui.mg.gov.br
37.600-000 - Cambui-MG




S’ PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI

Estado de Minas Gerais
Administracdo 2021/2024

2. A CONTRATADA devera conceder modelos de planilhas a
serem preenchidas, visando destacar requisitos de formularios e
processos.

3. A CONTRATADA devera conceder modelos de planilhas a
serem preenchidas, visando o levantamento do organograma da
Prefeitura.

4. A CONTRATADA devera providenciar a elaboragdo de projeto
de parametrizagao.

5. A CONTRATADA devera desenvolver cronograma para:

a. Disponibilizar ambiente teste;

b. Trés reunides de validacao de configuragoes;

c. Uma reunido para alinhamento dos quatro fluxos que
estardo disponiveis no momento do langamento do
sistema,;

d. SessOes de treinamento online;

e. Lancamento do sistema com quatro fluxos disponiveis,
com os demais sendo langados no decorrer da operagao.

il.  Segmento II:

1. Reunido para alinhamento dos quatro fluxos que estardo
disponiveis no momento do langamento do sistema.

2. Parametrizagdo dos quatro fluxos iniciais, de acordo com as
informacdes preenchidas na planilha.

3. Disponibiliza¢ao de ambiente teste.

4. Trés reunides de validagdo das configuragdes.

5. Testes.

1ii.  Segmento III:

1. Sessoes de treinamento online.

2. Lancamento do sistema com quatro fluxos iniciais disponiveis,
com os demais sendo disponibilizados durante a operacao.

f. O prazo maximo para a parametriza¢do do sistema devera ser de 60 (sessenta)

dias.
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g. A CONTRATANTE deverd acompanhar e elaborar relatérios conclusivos

sobre os servicos executados, a partir da finaliza¢do da parametrizagao.

05. TREINAMENTO - Obrigacdes conexas
a. A empresa CONTRATADA deverd fornecer aos usudrios, internos € externos
do sistema, treinamentos para que estejam aptos a utilizagdo de todas as
funcionalidades disponibilizadas.
1. Usudrios internos: Servidores Municipais atuantes no sistema;
il.  Usuarios externos: Solicitantes do Municipio de Cambui;
b. O treinamento tera que ser dividido entre os usuarios internos e externos.
c. Para os usudrios internos o treinamento tera carga horaria de 2 (duas) horas,
com numero maximo de 30 (trinta) pessoas.
d. Para os usudrios externos o treinamento tera carga horaria de 2 (duas) horas,
com numero maximo de 120 (cento e vinte) pessoas.
e. Havera ainda materiais complementares em formato digital, a serem
disponibilizados pela CONTRATADA.
f. Os treinamentos serdo realizados de maneira online, em plataforma digital de
facil acesso.
i. A plataforma deverd permitir o envio de perguntas, por meio de chat
online.
g. Os treinamentos devem poder ser gravados e disponibilizados.
h. Todos os custos referentes ao treinamento deverdo estar inclusos no prego

proposto pela CONTRATADA.

06. MANUTENCAO - Obrigagdes conexas
a. A CONTRATADA deve fornecer os servicos de manutencao, compreende-se
como manutengdo o servico que sera prestado no intuito de assegurar o
funcionamento do sistema.

b. O servigo de manutencdo compreende as seguintes atividades:
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i.  Manutengdo corretiva: O servico de manutencao corretiva sera utilizado
quando o sistema apresentar comportamento inadequado ou inesperado.

il.  Manutencao legal: O servico de manutengao legal sera utilizado quando
for necessario a alteragdo de templates de formulérios ou pranchas.

iii.  Manuten¢do de rotina: O servico de manutencao de rotina sera utilizado
quando for necessaria a atualizacdo de componentes, novas versoes de
patches e melhorias na performance.

c. A CONTRATADA deve optar por realizar as referidas manutengdes em
horario ndo comercial, considerando a possibilidade de interrupc¢ao do servigo.
d. A CONTRATADA deve respeitar o seguinte SLA, considerando o tempo de

primeira resposta dos servidores:

Nivel de | Descricao 1° Correcao/Solugao
prioridade Resposta | contado da 1° resp.
Critico Falhas que causam  a| 1h30min 8h00min

interrupcao parcial ou total do

sistema, comprometimento de

dados, processos e
funcionalidades
Alto Falhas que causam  a|2h0Omin 24h00min

interrupcao parcial do sistema,

possivel comprometimento de

dados, processos e
funcionalidades
Médio Nao causam a interrupgao [ 6hOOmin 72h0min

parcial ou total do sistema,
mas hé possibilidade de

comprometimento de dados,
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processos e funcionalidades;

Baixo ~ . ~ 8h00min 90h00min
Nao causam a interrup¢ao do

sistema, comprometimento de
dados, processos ou

funcionalidades.

07. SUPORTE - Obrigagdes conexas

a. A CONTRATADA deve prestar os servicos de suporte técnico, o qual deve ser
compativel com a demanda dos usuarios da CONTRATANTE.

b. A prestagdo do servigo de suporte técnico deve ser realizada por equipe técnica
especializada na resolucdo dos problemas apresentados nos canais de
atendimento disponibilizados pela CONTRATADA.

c. A equipe técnica especializada do suporte técnico devera, no minimo, realizar
as seguintes atividades:

i.  Solucionar duvidas sobre a utiliza¢do do sistema;
ii.  Auxiliar usudrios com problemas de operagao.
d. A CONTRATADA deve prover os seguintes canais de atendimento para
resolucdo das demandas que porventura vierem a surgir:
i.  Chat integrado;
ii.  Sistema de HelpDesk;
iii.  E-mail apropriado para o envio de chamados.

e. O servico de suporte técnico via chat integrado devera ser disponibilizado
durante o periodo comercial, compreendido entre 08h as 18h, em dias uteis,
durante a vigéncia contratual.

i. O sistema de chat integrado deve permitir que o atendimento seja
realizado em contato direto com solicitante e funcionario capacitado da

CONTRATADA.
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f. A abertura de chamados via sistema HelpDesk devera estar disponivel em
formato 24/7.

g. Os chamados abertos devem obter a primeira resposta em um periodo maximo
de 02 (duas) horas, contados a partir da abertura do chamado.

i.  Caso o protocolo tenha sido realizado fora do horario comercial, esse
prazo passa a ser computado a partir do primeiro dia util subsequente a
abertura.

h. A CONTRATADA devera disponibilizar material informativo sobre as

principais davidas e funcionamento do sistema.

08. QUANTITATIVO

a. Faz-se necessario realizar a transcricdo do quantitativo dos servigos e seus

VALORES ESTIMADOS, conforme tabela abaixo:

LOTE 01
i Valor
Quantidade L. Valor total
Descri¢io do Servico Unidade unitario
a Estimado
(Més) Estimado

Suporte técnico, manutencao e

fornecimento de licenca de uso

1 12 RS 5.400,00 | R$ 64.800,00
temporaria, com validade de 12 (doze)

meses.
2 | Parametrizacdo e treinamento. 01 R$ 16.200,00 | R$ 16.200,00
VALOR TOTAL DO LOTE R$ 81.000,00
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09. OBRIGACOES GERAIS

a. O sistema ofertado devera ser totalmente armazenado em nuvem, ficando sob
responsabilidade da CONTRATANTE arcar com todos os custos inerentes a
locagdo e disponibilidade do servidor em nuvem.

i.  Sera admitida a subcontrata¢ao dos servidores em nuvem.
b. O servidor na nuvem utilizado pela CONTRATADA devera considerar no
minimo os seguintes aspectos tecnologicos:
1.  Redundancia;
ii.  Capacidade elastica;
1.  Prote¢do contra malwares;
iv.  Protecdo contra DDoS.

c. A CONTRATADA devera garantir backups automaticos realizados em rotinas
de no minimo 03 (trés) em 03 (trés) horas.

d. A CONTRATADA devera oferecer plataforma com conexao SSL e protocolo
HTTPS, para garantir a seguranca dos usuarios.

e. A CONTRATADA devera prover um ambiente de testes durante o periodo de
implementagdo, sendo que este ambiente devera obedecer as mesmas
caracteristicas do ambiente que sera disponibilizado ao fim da implementagao.

f. As ferramentas e informagdes contidas na plataforma deverdo respeitar o
padrao da Lingua Portuguesa, garantido acessibilidade e facil compreensdo a
todos os usudrios cadastrados.

g. O sistema deverd ser totalmente acessivel via navegadores web, sendo
compativel no minimo com Google Chrome ¢ Mozila Firefox, ndo sendo
necessario download e instalagdo de qualquer tipo de arquivo ou programa

terceiro para acesso as funcionalidades do sistema.

10. FLUXOS
a. O sistema precisa permitir a tramitacdo totalmente digital de fluxos de
licenciamentos de obras, de maneira que o solicitante realize o protocolo sem

papel, pela internet e todo o tramite se dé de maneira online pelo sistema.
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b. O sistema precisa possibilitar a configuracdo dos seguintes fluxos de
licenciamentos de obras:
1. Alvara de Construgao;
ii.  Alvara de Demoli¢ao;
ii.  Habite-se;
iv.  Fiscaliza¢dao de Obras e Terrenos;
v. Andlise e Aprovacdo de Loteamentos, Parcelamento do Solo e
Unificagao;
vi. Aprovacdo e Ampliagdo de Projetos Residenciais e Comerciais;
vii.  Regularizac¢ao de Projetos Residenciais e Comerciais;
viil.  Certidao de Projetos Residenciais e Comerciais;
ix.  Certidao de Uso e Ocupagdo do Solo;
x.  Certidao de Demoligao;
xi.  Certidao da Edificagao;

xil.  Outros definidos pela secretaria.

11. CADASTRO E LOGIN - Obrigagdes Tecnologicas

a. O cadastro de usudrios deve ser realizado em tela especifica e simplificada,
sem a necessidade de autorizacao por parte da CONTRATANTE.

b. O login de usudrios, independentemente de suas atribui¢des no sistema,
deverdo ser realizados no mesmo login, em pagina de login unificado.

c. O cadastro deve ser realizado de maneira simples e deve conter mecanismo
para validagdo das informagdes inseridas (CPF).

d. A pégina inicial do sistema deve conter link destinado a tela de cadastro.

e. Para a realizacdo do cadastro, o sistema deve exigir, no minimo, as seguintes

informacdes:
1. Nome;
ii. CPF;

ii.  E-mail;
iv.  Senha e confirmagao de senha;
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v.  Endereco residencial ou comercial;
vi.  Registro de conselho técnico;
vii.  Telefone.

f. O sistema deve conter mecanismo para identificagdo dos campos obrigatdrios
para preenchimento no momento do cadastro.

g. A CONTRATADA deve disponibilizar os termos de uso para realizagdo do
cadastro. O usuario deve concordar com os termos de uso para efetuar o
cadastro.

h. O sistema deve encaminhar e-mail ao enderego eletronico informado, contendo
link para confirmacao do cadastro.

1. Apenas usuarios cadastrados e com confirmagao realizada devem ter acesso as
funcionalidades do sistema.

j. O sistema deverd possuir chat online na tela de cadastro, acessivel para todos
0s requerentes, para que possam comunicar em tempo real problemas com a
criacdo de conta e receberem o devido suporte.

k. Para ter acesso ao sistema o usudrio devera informar apenas as seguintes
credenciais:

1. Endereco eletronico;
ii.  Senha.

1. O sistema deve informar caso as credenciais de acesso estejam incorretas.

m. O sistema deve conter mecanismo para redefinicao de senha.

n. O sistema deve possibilitar a visualizagdo das informacdes fornecidas para
utilizacao do sistema, podendo ser consultados em tela propria, como previsto
pela Lei Geral de Prote¢ao de Dados.

0. O sistema deve poder editar ou solicitar alteragdes ou corregdes de alguns
dados inseridos no sistema, tais como:

1. Nome ou razio social;
1i.  Telefone;
iii.  Cargo;
iv.  Registro de conselho técnico (se existir);

v.  Endereco.

Praca Coronel Justiniano, 164 — Centro Pagina 35 de 95
www.prefeituradecambui.mg.gov.br
37.600-000 - Cambui-MG




‘s PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI

Estado de Minas Gerais
Administracdo 2021/2024

p. O usudrio administrador do sistema ndo pode ter a op¢do de redefinir ou
visualizar a senha do usuario.

g. Todas as informagdes sobre os usuarios deverao estar unificadas em tela unica.

r. O usuario nio deve ser desconectado em caso de inatividade, devendo efetuar o
logout para sair do sistema.

s. O sistema ndo deve permitir a exclusao de usuarios, apenas o bloqueio.

1. Usuarios bloqueados ndo devem ser capazes de acessar o sistema.

t. O sistema deve ser acessado somente por usudrios cadastrados. Devendo este
ser o unico meio de acessar as funcionalidades do sistema, considerando o
nivel de permissao atribuido.

u. O sistema deve permitir que seja alterada a situacdo de um usuario, para, no
minimo, os seguintes estados:

1. Em férias;
ii. Em viagem;
1.  De licenga;
iv.  Desativado.
1. Usudrios em férias ou inativos ndo deverdo receber processos.
v. O sistema devera remeter automaticamente os processos da caixa de entrada de

um usudrio em férias, para um outro usuario.

12. SETORES E INBOX - Obrigagdes Tecnologicas
a. O sistema devera ser capaz de representar a organizacao estrutural da secretaria
através da criacao de setores.
b. O sistema deverd permitir a configuragdo em forma de inbox, recebendo os
protocolos de processos em forma cronolégica.
1. Cada setor devera possuir sua propria inbox.
ii.  Usuarios requerentes devem ter uma caixa de entrada (processos que
necessitam de suas acdes) € uma caixa com todos 0s seus processos.
c. Um processo ndo poderd estar ao mesmo tempo na caixa de entrada de dois

setores.
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d. O sistema devera permitir a visualizacdo dos processos em posse do usuério em
sua lista pessoal.

e. O sistema deverd viabilizar a visualizagdo dos processos em lista suspensa,
sendo possivel a visualiza¢do do:

i.  Numero do processo;
il.  Assunto do processo;
1ii.  Nome do proprietario;
iv.  Nome do requerente;
v.  Data do protocolo;
vi.  Data de recebimento do requerimento.

f. O sistema devera permitir que seja executada a acdo de escolher trabalhar com
um processo existente na caixa de entrada do setor, de maneira que usuarios
internos possam trabalhar com a demanda que desejarem.

g. Espera-se que o sistema possua uma caixa de entrada contendo processos que
necessitam de suas a¢des € uma caixa com todos os processos protocolados.

h. Espera-se que o sistema permita a recep¢do da demanda pelo setor configurado
com o destinatario, e o servidor podera escolher se vai atuar como analista ou
fiscal, momento em que a demanda entrara na sua caixa de entrada particular.
Quando optar por ser analista, espera-se que o processo nao fique disponivel
para visualizacdo dos demais analistas, por estar sob sua responsabilidade.

i. O sistema devera permitir a visualizagdo em arvore, com a composicdo de
usuarios de cada setor.

i. O sistema deve possibilitar que sejam configurados setores filhos,
subordinados ao setor pai.

ii. Na visualizagdo em arvore, setores filhos devem ser representados
visualmente como atribuidos ao setor pai.

j. O sistema deve possibilitar que sejam adicionadas tags aos processos,
permitindo que ocorra um maior controle e organizagao.

i.  Tags poderdo ser utilizadas para diferenciagdo dos processos.
k. As informagdes que sdo exibidas na caixa de entrada poderdo ser configuraveis

(tabelas configuraveis).
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i. O sistema devera dispor de mecanismo de exibic¢do da lista de processos
em colunas e devera conter informagdes essenciais para identificagao
dos processos, seja na lista individual, seja na lista de processos
distribuidos aos setores ou na visualizacdo de todos os processos que
tramitam ou tramitaram no sistema.

il. Espera-se que através de dois passos, seja possivel realizar a
configuragdo de dados/colunas e organizar e ordenar a visualizagdo
dessas na tabela, bem como dar um nome para essa nova tabela e ter
uma visualizacdo da sua composi¢ao.

1. O sistema devera permitir que as informagdes exibidas nas colunas
sejam configuradas, de forma que a tabela seja moldavel de acordo com
as necessidades da CONTRATANTE, de modo que ocorra o
alinhamento de dados e a visualizagdo das informagdes sejam
relevantes para a atividade laboral.

iv.  Na formatagao da tabela, espera-se que o sistema possibilite a alteracao
da ordem de visualizag@o das informagdes entre as seguintes opgdes:

1. N°do processo;

Tipo de requerimento;

Requerente;

Proprietario;

Data de criacao;

Data de recebimento.

Ultima agfio no processo;

Status Atual,

A A S N e R

Com quem estava;
10.Tag;
11.Inscrigao imobiliaria.
v. O sistema devera conter uma tela que possibilite a visualizacdo e
confirmagdo das alteracdes realizadas, apresentando a ordem das

colunas e sua contabilizagdo. Portanto, deverd ser apresentado junto
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com a coluna um numero incremental de acordo com a quantidade de
colunas escolhida.

1. Esse nimero devera ser atualizado em ordem crescente e de
acordo com a sua posicao na tela.

vi. Ressalta-se que as informagdes deverdo estar disponiveis a todo
momento ¢ a tabela podera ser configurada de forma simplificada,
através de interface interativa, sem a necessidade de codificacao no
sistema.

vii.  Espera-se que a alteracdo realizada em uma tabela nao afete tabelas de
outros setores.

viii.  Espera-se que uma tabela que contenha diferentes configuragdes, sejam
separadas por abas e estejam disponiveis conforme a selecao.

ix. Ainda, dentro da inbox, deverd ser possivel, indicar o estagio que
determinado processo esta no seu fluxo, permitindo que o analista
identifique quais processos sdo novos, quais ja estdo em andlise e quais
retornaram para analise apds ser devolvido ao usudrio requerente.

x.  Espera-se que esta funcionalidade permite visualizar:

1. Novo processo - Todos os processos novos ou que recém
chegaram de uma ag¢do de setor ou de outro analista - Processo
recém pego ou encaminhado para o analista, quando o processo
volta de um trdmite dentro da prefeitura (passou para outro
analista - foi para outro setor e depois voltou, etc).

2. Processo em andamento - Todos os processos que ja foram
visualizados - Processo que ja foi visualizado/aberto pelo
analista.

3. Retornou para analise - Todos os processos que o requerente
devolveu para a prefeitura - Processos que voltaram do
requerente e estdo aguardando uma revisao.

xi. O sistema devera exibir essas informacdes na caixa de entrada do

usuario, permitindo a visualizagdo do status do processo.
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xil. O sistema deverd permitir que o usudrio utilize o status do processo
para filtrar as demandas em sua caixa de entrada.
1. Quando usuario selecionar um status, esse deve ser gatilho para
filtrar os processos, por exemplo se o usudrio selecionar a
classificagdo “Novo processo” na sua caixa de entrada so
poderdo aparecer processos NOVOS e essa classificacao/status
deverad estar realgada quando selecionada e com a opgao de
poder remover esse filtro quando novamente selecionada.
l. O sistema deverd utilizar indicadores através de cores para facilitar a

visualizac¢ao do status do processo.

13. PROTOCOLO - Obrigacdes Tecnoldgicas
a. O sistema precisa permitir que todas as etapas, desde o protocolo a aprovagao,
sejam onlines e digitais. Todo o processo devera ser realizado dentro da
operagdo online do sistema.
b. O sistema deve permitir que a tela de protocolo possa estar dividida por secdes,
conforme fluxos escolhidos pela comissao de licitagao.
c. A cadeia de aprovacao devera considerar:

i. Possibilidade de o wusudrio requerente realizar o protocolo do
requerimento, através do preenchimento de formulérios configurados
de acordo com a parametrizagdo da secretaria;

1. O sistema precisa possibilitar que a CONTRATANTE possa
configurar os formularios de processos, por interface do
sistema;

2. O sistema precisa permitir que um usudrio, durante o ato de
preenchimento do protocolo ou no momento da andlise do
processo, possa salvar as informagdes ja preenchidas em um
rascunho e entdo optar por finalizar o restante das informagoes
em uma outra ocasido, onde deverd poder acessar o sistema e
preencher a partir de onde parou, com as informag¢des anteriores

salvas.
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ii.  Possibilidade do sistema verificar e validar informagdes preenchidas no
protocolo, ndo deixando que o protocolo seja finalizado caso estejam
em discordancia com critérios estabelecidos na configuracdo ou
estejam em branco;

1. O sistema precisa possibilitar que a CONTRATANTE possa
definir regras de validagdo e negocios pelo sistema, para
diminuir a necessidade e dependéncia da CONTRATADA.

iii.  Possibilidade do sistema realizar a triagem do protocolo,
encaminhando-o de forma automatica para o setor que deverad
recepciona-lo;

1. A configuragdo da triagem do protocolo deve poder ser realizada
pela CONTRATANTE, através do sistema.

iv. Possibilidade de insercdo de tags, para melhor organizagdo dos
processos;

v. Possibilidade do sistema permitir que usudrios internos realizem as
seguintes acdes:

1. Analisar, aprovar ou indeferir processos de licenciamentos.

vi. Possibilidade de usuarios internos inserirem comentarios segmentados
de acordo com os campos de formuldrios preenchidos pelo usuario
externo;

1. Os usudrios internos precisam poder adicionar comentérios
sobre cada campo de formulario preenchido pelo usuario
externo.

vii.  Possibilidade de apenas usudrios com permissdao de analista € com o
processo em sua caixa de entrada poderdo realizar a andlise do
processo;

viii.  Deve ser possivel que um analista tenha comentérios pré definidos para
a celeridade de suas andlises. Por comentarios pré definidos, espera-se
a configuragdo de mensagens prontas que sdo comuns em analises, para
que o analista ndo precise digitd-las, mas sim apenas selecionar o

comentario pré definido e aplica-lo no campo de comentario da analise;
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1. O sistema precisa possibilitar que a CONTRATANTE possa
definir o conteudo destes comentarios pré definidos a partir de
uma interface, sem limita¢dao quanto a suas quantidades.

ix. Possibilidade de usuarios internos ao notarem inconsisténcias € erros,
devolverem o requerimento para que o usuario externo faga
adequacoes;

1. Essa agdo devera impossibilitar que o analista continue a andlise.

2. Quando o processo estiver em posse de um analista devera
impossibilitar a insercdo de informagdes pelo usuério
requerente € por outros usuarios analistas.

x. Possibilidade do usuario externo efetuar adequagdes indicadas pelo
usudrio interno, com a posterior devolug¢do para uma nova analise;

xi.  Possibilidade do usuario interno aprovar ou indeferir um requerimento
de licenciamento;

xil.  Possibilidade de que no momento que um requerimento ¢ aprovado, o
sistema emita de forma automadtica e digital, alvarés, licenciamentos e
certidoes pertinentes ao requerimento, em leiaute definido pela
CONTRATANTE e que contenha mecanismos de autenticagdao
eletronica;

xiii.  Possibilidade de que todos os dados inseridos e editados ao decorrer de
um processo, possam ser salvos e visualizados através de um
mecanismo de historico de informacgdes, com vistas a auditar e garantir
transparéncias ao processo, indicando quem foi o usuario que inseriu
determinada informagdo. Espera-se que tanto o usudrio interno quanto
0 externo possam realizar esta verificagao;

xiv.  Possibilidade de que um usudrio interno, antes de devolver um
requerimento para adequagdes, possa escolher quais sdo os campos que
0 usuario externo podera preencher novamente, a fim de que ndo sejam
editados campos que estavam corretos, induzindo o usuério interno ao

erro;
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xv. Impossibilidade de editar requerimentos aprovados ou indeferidos por
usuarios internos e externos;

xvi.  Possibilidade do gestor reabrir requerimentos aprovados ou indeferidos,
cenario no qual estes possam ser editados novamente, com vistas a
sanar aprovacdes ou reprovacdes indevidas ou inconsistentes, de modo
que a autenticacdo do documento previamente existente deverd perder a
validade;

xvil.  Possibilidade de um wusudrio interno que esteja analisando um
requerimento, poder encaminhar o requerimento para um outro usudrio
interno;

xviii.  Possibilidade de realizar despachos sessdo por sessdo, inserir
comentarios pré-definidos, bloquear edi¢do, anexar arquivos;

xix. Possibilidade de indicar um arquivo anexado pelo requerente como
invalido, independente se tiver um ou mais anexos. Espera-se que desse
modo diminua a necessidade de realizar nova verificagdo nos
documentos anexados.

xX. Possibilidade de realizar o bloqueio de um arquivo anexado pelo
requerente, independente se tiver um ou mais anexos.

xxi.  Possibilidade de realizar uma busca inteligente no documento.

1. A busca inteligente possibilita realizar uma busca rapida
diretamente no arquivo anexado em .PDF, contendo:
a. Area;
b. Proprietario;
c. CPF;
d. CNPJ; e
e. CEP.
2. Também possibilita que seja realizada a busca através de
palavras chaves.

xxii.  Possibilidade de adicionar prazo ao processo, agendando uma agao caso

ocorra o decurso da referida data, a qual deverd ser executada sem a

necessidade de interagdo humana.
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1. Uma vez adicionado o prazo, o sistema deverd conter
mecanismo para cancelar a agdo programada manualmente.

2. Espera-se que o sistema contenha as seguintes acgoes:

o

. Deferir o processo;

o

. Indeferir o processo;
1. Nesse caso, deve-se inserir o motivo do
indeferimento.

Reabrir o processo;

e o

Enviar para andlise;
Devolver ao requerente;
Bloquear edigao;

Desbloquear edi¢ao;

5= @ oo

Bloquear card,
1. Nesse caso, deve-se informar o numero do campo
do formulario a ser bloqueado
i. Desbloquear card;
i.  Nesse caso, deve-se informar o nimero do campo
do formulario a ser bloqueado
j. Notificar;
i. Nesse caso, deve-se inserir a mensagem a ser
enviada. Essa mensagem ¢ enviada por e-mail.
3. O sistema devera conter mecanismo para ao ser adicionado um

prazo, a acdo configurada seja visivel ao requerente.

14. CONFIGURACOES DE PROCESSOS E FORMULARIOS - Obrigagdes
Tecnologicas
a. O sistema devera possibilitar que formularios de requerimento sejam

parametrizados de acordo com levantamentos e apontamentos definidos pela

CONTRATANTE.
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b. O sistema deverd permitir personalizar os formularios dos processos
administrativos, para que cada um possua 0s assuntos necessarios, exigéncias
legais e informagdes necessarias para a devida aprovacao.

c. O sistema deverd viabilizar que as configuragdes dos formularios estejam
disponiveis durante toda a vigéncia do contrato.

i.  As configuragdes devem poder ser realizadas pela interface do sistema,
diretamente pela CONTRATANTE e sem a necessidade de
programagao, com excecdo da configuracdo de formatos e tamanhos de
arquivos e mascaras de caracteres.

d. O sistema devera possibilitar as seguintes funcionalidades:

1. Criar, editar e excluir campos de formularios;

ii.  Definir quais campos serdo de preenchimento obrigatdrio;

iii.  Criar, editar e excluir campos de formularios que possuam validagdo
automatica, de acordo com o preenchimento dos dados pelo usuario;

iv.  Criar, editar e excluir campos de formularios contendo informagdes
provenientes de webservices e cruzamento de dados com bancos de
dados que alimentam o sistema.

1. Os servidores com perfil de administrador poderao criar regras
de validagao em campos de formularios, sem a necessidade de
programacao.

v. O sistema deverd possuir ferramenta que possibilite a definicdo das
extensoes de arquivo permitidas para upload (somente .pdf ou somente
Amg);

vi. Devera ser possivel definir um limite para o tamanho maximo dos
arquivos;

vii.  Criar, editar e excluir campos de texto;

1. Devera ser possivel definir um limite para o nimero maximo de
caracteres num campo de formulario;

2. Devera ser possivel definir a utilizagdo de apenas um niimero no

campo de formulario;
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3. Devera ser possivel definir uma ferramenta para formatagdo de
texto durante o preenchimento dos formularios;

viii.  Criar, editar e excluir campos com lista suspensa;

ix.  Criar, editar e excluir campos de multipla sele¢ao;

Xx.  Criar, editar e excluir campos de selecao;

xi.  Criar, editar e excluir campos de ajuda segmentados, conforme cada
campo do formulario, que poderdo conter imagens, imagens animadas,
hiperlinks ou textos que auxiliem no preenchimento correto das
informacdes;

xil. O sistema deverd permitir que formularios sejam desabilitados;

xiii. O sistema devera permitir que formularios sejam duplicados contendo
as mesmas informagdes do processo original;

xiv. O sistema devera permitir que seja definido um setor como destino do
processo;

xv. O sistema devera permitir configuragdo de processos para serem
deferidos independentemente de andlise do processo, desde que
preenchidos com as informagdes corretas;

1. Se nao for possivel o deferimento automatico, o processo devera
ser encaminhado para analise.

xvi. O sistema devera permitir o registro de todas as agdes realizadas no
processo, constituindo um histérico de registro, possibilitando que
agoes ocorram de forma automatica, sem necessidade de acao humana;

xvil. O sistema devera permitir a parametrizacdo do processo em etapas
segmentadas, para que o processo contenha uma ordem cronolédgica de
acoes;

xviii. O sistema nao podera limitar o numero de etapas segmentadas em um
processo;

xix. O sistema deverd permitir a visualizacdo das etapas segmentadas,
contudo o preenchimento deverd estar condicionado & conclusdo das

atividades das etapas anteriores e atuais;
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xx. O sistema deverd permitir a validagdo automatica das informacdes, por
meio do cruzamento dos dados inseridos, assegurando que se a
informacao estiver preenchida incorretamente ndo sera possivel dar
seguimento ao protocolo;

xxi. O sistema deverd permitir associar um prazo para duracdo total do
tramite processual e para realizacdo de cada atividade;

e. O sistema devera permitir a configuragao da descri¢dao de formularios.
f. O sistema deverd, ainda, permitir a configuracdo de processos para serem
deferidos independentemente de analise do processo.

i. O sistema deverd permitir o registro de todas as acdes realizadas no
processo, constituindo um historico de registro, possibilitando que
acoes ocorram de forma automatica, sem necessidade de acdo humana;

g. Além disso, o sistema devera permitir a parametriza¢do do processo em etapas
segmentadas, para que o processo contenha uma ordem cronologica de agoes;

i. O sistema nao poderd limitar o numero de etapas segmentadas em um
processo;

ii. O sistema deverd permitir a visualizagdo das etapas segmentadas,
contudo o preenchimento deverd estar condicionado a conclusdo das
atividades das etapas anteriores e atuais;

iii. O sistema deverd permitir associar um prazo para duracdo total do
tramite processual e para realizacdo de cada atividade;

h. O sistema precisa permitir a configuragao de, no minimo, 6 (seis) etapas:

i. O sistema deverda permitir que seja adicionado em cada etapa uma
descrigdo das informagdes que sdo necessdrias para ser finalizada,
auxiliando no preenchimento.

ii. A validagdo das informagdes inseridas por usudrios requerentes e
analistas, sera utilizada em contraponto com as regras definidas pela
CONTRATANTE, ao ser validado as informacgdes, o sistema devera

seguir para a proxima etapa.
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iii. O sistema deve identificar de forma automatica que uma etapa foi
concluida e devera sinalizar a conclusdo, bem como indicar que o
usuario requerente avangou para a proxima etapa.

iv. O sistema deverd possibilitar que seja adicionado uma a¢do de gatilho
ao ser concluida uma etapa do processo, considerando, no minimo, as
seguintes acoes:

1. Encaminhar o processo para outro setor (ex: setor de taxas);
2. Expedir documento provisorio.

v. Possibilitar que dependendo da etapa em que o processo estd, seja
possivel configurar a impossibilidade de execu¢ao de uma, ou varias,
das seguintes acoes:

1. Encaminhar o processo para outro analista ou setor
organizacional;

2. Devolver o processo para o requerente;

3. Alterar o requerente;

4. Deferir o processo;

5. Indeferir o processo.

vi. O sistema deve possibilitar que dependendo da etapa em que o processo

esta, ndo seja possivel que o requerente visualize informacdes sobre:

1. Taxas;

2. Area de informagdes interna;

3. Documentos expedidos pelo sistema.
O sistema devera dispor de mecanismo para impossibilitar o preenchimento de
outras etapas que ndo seja a atual etapa do processo.
O sistema deve permitir a atribuicdo de um status para cada etapa do processo,
mudando-o automaticamente de acordo com a tramitacdo do mesmo.
O sistema devera possibilitar a associacdo de prazo para duracao total do
tramite processual e para realizacdo de cada atividade em:

i. Hora;

1i. Dias;

iii.  Semanas;
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1v.  Meses.

15. ANALISE - Obrigacdes Tecnologicas
a. Conforme mencionado anteriormente os setores serdo responsdveis por
armazenar e tornar disponiveis os processos protocolados por solicitantes, de
modo que os usudrios analistas alocados no respectivo setor possam analisar as
demandas, criando um fluxo de trabalho eficiente.
b. Espera-se que o usudrio analista possa selecionar o processo para
analisar/fiscalizar os processos protocolados.

1. Ao selecionar o processo para iniciar a andlise, o sistema devera
remover o processo do setor e direcionar o processo para a caixa de
entrada individual do analista.

c. Ao iniciar a andlise, o sistema devera conter uma interface onde seja possivel,
sem a necessidade de ferramentas externas:

i. Cada campo do formulario preenchido pelo requerente, devera conter
um campo lateral para andlise e inser¢do de pareceres, visivel ao
usuario requerente para constatacdo dos pareceres.

1. O sistema deverd contar com o auxilio de ferramenta em
formato de checklist para realizar a verificacdo das informagdes
inseridas pelo usudrio requerente. (Ex: correto/incorreto).

ii. Possibilidade de utilizagdo de comentarios pré-definidos pelo
administrador (CONTRATANTE), diminuindo a necessidade do tempo
de analise.

iii.  Possibilidade de realizar a escrita de pareceres/analises nos processos,
em campos especificos e documentos, mantendo o historico das
analises, com o nome do usudrio que escreveu, data e hora.

iv.  Documentos e informacdes anexas deverdo fazer parte do processo.
Portanto, ocorrendo o anexo de arquivos em .pdf estes arquivos
deverdo ser abertos na mesma tela, sem a necessidade de abertura de

uma nova guia de navegador.
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v. Além da abertura e visualizacdo de documentos em .pdf, o sistema
devera possibilitar que ocorra:
1. Adi¢ao de comentarios referenciados em areas do documento;
2. Medicao entre um ponto e outro especialmente nos documentos,
com a possibilidade de realizar a medi¢do entre escalas.
3. Medigao de areas na prancha do documento em .pdf.
4. Realizar uma busca diretamente no arquivo anexado em .pdf.

d. O sistema deverd conter mecanismo para salvar rascunho da analise contendo
todos os pareceres realizados até o momento do salvamento.

e. Devera ser possivel o envio do processo ao requerente, para que corrija as
informagdes conforme analise efetuada.

f. O sistema devera exibir as diferentes versdes das informagdes para possibilitar
a visualizagdo das alteracdes.

i. Deve ser visivel todas as informagdes inseridas pelo requerente no
protocolo.
ii.  Deve ser visivel todas as versdes de correcdes inseridas pelo requerente
quando requeridas pelo analista.
iii.  Deve ser visivel todos os pareceres inseridos pelo analista em todas as
analises realizadas.

g. O sistema devera trabalhar de forma que ocorra o versionamento automatico de
formuldrios, além de realizar a publicagdo de novas versdes sem gerar
indisponibilidade na aplicagdo ou servicos.

h. O sistema devera suportar a substituicdo de um documento existente,
realizando o versionamento do documento anexo no arquivo digital de forma
automatica.

1. O sistema deve possibilitar a visualizacdo de todas as alteragdes realizadas
durante o tramite do processo, indicando responsavel para cada alteragao.

j. Possibilidade de pré-visualizar o documento antes do deferimento da demanda.

k. O sistema deverd conter funcionalidade para indicar um arquivo anexado pelo

requerente como invalido, independente se tiver um ou mais anexos.
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i.  Espera-se que desse modo diminua a necessidade de realizar nova
verificacao nos documentos anexados.
ii. O analista devera poder revalidar o campo/anexo.

1. O sistema deverd dispor de funcionalidade para realizar a reabertura de um
processo ja finalizado, permitindo que seja inserido o motivo da reabertura e
que o0 mesmo conste no histérico do processo.

m. O sistema devera permitir que o analista realize a assinatura de um documento
digitalmente (padrao ICP-Brasil) durante a execugdo do fluxo.

i. A assinatura devera ser realizada através da senha do usuario do
analista.

n. Usuarios Requerentes e Analistas deve poder visualizar uma linha do tempo
com todas as acdes processuais que foram executadas no processo,
identificadas de acordo com:

1. Data e hora da acdo;
.  Acgao;
ii.  Encaminhamento;
iv.  Deferimento;
v. Indeferimento;
vi. Protocolo;
vii.  Bloqueio de campo para edigao;
viii.  Analise realizada;
iX. Anexo de taxas;
x.  Usudrio que efetuou a agao.
0. Quando a analise estiver concluida, o analista devera ter a op¢ao de:
i.  Deferir o processo;
ii.  Indeferir o processo;
iii.  Devolver o processo ao requerente, para corregoes;
iv.  Encaminhar o processo para outro analista ou setor organizacional de
acordo com as regras definidas para o fluxo de trabalho.
p. Caso ocorra o envio do processo para outro analista, ndo sera possivel que o

analista responsavel pelo envio efetue alteragcdes no processo enquanto nao
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houver a devolugdo do processo.

16. PERMISSOES - Obriga¢des Tecnoldgicas

a. O sistema deverd suportar a criacdo de perfis de acesso/papéis de
usuarios/grupos que permitam criar niveis de permissdes para acesso € acdes a
serem executadas no sistema.

b. O sistema deverd possuir interface amigavel e interativa para criagdo,
configuracdo e atribui¢do de permissdes aos usudrios que permitam a
utilizacdo do sistema conforme as permissoes.

c. Usudrios gestores poderdo criar quantos perfis de permissionamento forem
necessarios para a execuc¢ao das atividades da secretaria.

d. Um wusudrio pode pertencer a mais de um grupo de permissdes
simultaneamente e, desta forma, estar relacionado a diversos papéis/
permissdes.

e. Um usuario podera alterar entre os perfis de permissionamento, sem a
necessidade da realizagdo de logout no sistema e sem a necessidade de codigo
de programacao, dando completa autonomia a CONTRATANTE.

f. Deve ser possivel criar, editar, excluir ou alterar permissoes.

g. Abaixo serdo descritos 03 conceitos basicos de permissdes minimas que o
sistema devera conter. Contudo espera-se a possibilidade de criagdo e
nomeacao de no minimo 06 grupos de permissdes, podendo o administrador do
sistema optar pelas acdes descritas ao decorrer dos trés grupos padrdes.

h. A Comissao de Avaliacdo devera evidenciar a criagdo de, no minimo, 06 perfis
de usuario, contendo as diferentes permissoes abaixo descritas.

i. Nivel 1 (Requerente):

i. Criar processos administrativos  digitais, conforme  fluxos
parametrizados;
ii.  Inserir informagdes, conforme configuragdo disponibilizada;
iii.  Interagir com o campo de ajuda;
iv.  Anexar arquivos conforme as extensdes permitidas (.PDF, .JPEG);

v.  Acompanhar e receber atualizagdes referentes ao seu processo;
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1. O sistema devera encaminhar atualizagcdes sobre o processo,
para que o usuario requerente tome conhecimento do tramite
processual.

vi.  Salvar rascunho do protocolo de processo administrativo;

1. O sistema devera permitir que o usudrio salve as informagdes
preenchidas e dé continuidade em momento posterior.

vii.  Editar informagdes apds analise realizada e reenviar o processo com as
alteracdes efetuadas;

1. O sistema deverd permitir que o usudrio analista encaminhe o
processo ao usuario requerente, permitindo que este efetue as
alteragdes  necessarias para aprovacdo do  processo
administrativo.

viii.  Visualizar o histérico de eventos no processo;

1. O sistema devera conter tela especifica para consultar o historico
de eventos no processo.

ix. Visualizar as etapas do processo e quais serdo as informagdes
solicitadas;

1. O sistema devera permitir que o usudrio visualize todas as etapas
e atividades do processo.

j. Nivel 2 (Analista):

i.  Retirar o processo da lista de processos de determinado setor, e atribui-
lo a sua caixa de entrada individual de processos;
1. O sistema devera conter uma lista de processos, ao estilo
“inbox”. Além disso, devera conter botdo de gatilho para que o
usudario analista retire o processo do setor e passe para sua lista
de processos pendentes de analise.
il. Dar inicio ao processo de andlise, conferindo e validando as
informagdes inseridas pelo usuério requerente;
iii. Deverd ser possivel que o wusudrio indique quais informagdes

preenchidas estdo corretas ou incorretas;
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1. Caso as informagdes estejam corretas, o sistema devera permitir
que o usudrio analista realize o bloqueio do campo, para que
nao ocorram alteracoes;

2. Caso as informagdes estejam incorretas, o sistema devera
permitir que o usudrio requerente altere as informacdes.

iv.  Devera ser possivel encaminhar o processo ao requerente ou outro
usuario analista;
v. Inserir mensagens no campo de observagdes visiveis apenas por outros
usuarios analistas;
vi.  Inserir mensagens pré-definidas pelo usuario Administrador em campos
da analise das informagdes;
vii.  Adicionar ou remover markers no arquivo .pdf analisado;
viii.  Entende-se como marker a possibilidade de inserir comentarios,
anotacgoes ou duvidas no documento.
ix. Inserir comentarios com referenciagao espacial dentro do documento
.pdf analisado;

1. O sistema devera permitir que sejam inseridos comentarios
dentro da prancha de documento .pdf.

X.  Alterar a escala de medi¢dao no documento em formato .pdf analisado;
xi.  Realizar medi¢des entre distancias no arquivo .pdf analisado;
1. A solugdo devera conter mecanismo para a realizacdo de
medicao entre distancias na prancha de documento .pdf.
xil. O sistema deve conter botao para centralizacao do documento;
xiii.  Salvar rascunho de andlise para dar prosseguimento em momento
posterior.

1. O sistema devera possibilitar que o usudrio analista salve o

rascunho de sua analise.

k. Nivel 03 (Administrador/Gestor):

i.  Cadastrar usuarios e/ou editar informacdes cadastrais;
1. O sistema deverd conter recurso para cadastrar usuarios de

forma interna, através da propria interface do sistema;
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2. O sistema deverd conter recurso para alterar as informagdes

cadastrais de um usuario.
ii.  Definir o status de um usuario;

1. O sistema deverd permitir que o administrador altere o status do

usuario.
1ii.  Verificar processos que estao em posse de um usuario;
1. O sistema devera dispor de recurso para consulta e visualizagdo
dos processos em posse de um usuario.
iv.  Encaminhar e-mail aos usudrios através do proprio sistema;
v.  Bloquear o acesso de usuarios;
vi. Configurar, editar ou desabilitar formularios de processos
administrativos;
vii.  Configurar e editar mensagens de analises pré-definidas;

1. O sistema devera permitir que sejam configuradas mensagens

pré-definidas para auxiliar e agilizar a analise do processo.
viii.  Configurar, editar e atribuir permissdes individuais;
1. O sistema deverda possibilitar que o administrador atribua
permissoes individuais aos usuarios.
ix.  Configurar, editar e atribuir aos grupos de permissoes;
1. O sistema devera possibilitar a criagdo de grupo de permissdes.
x.  Criar, editar, atribuir ou remover usuarios de setores;
xi.  Visualizar o tltimo processo acessado ou criado por um usuario;
xil.  Reabrir processos;

1. O sistema deverd permitir que o usuario administrador efetue a
reabertura de processos que tramitaram na plataforma, estejam
eles deferidos ou indeferidos por usuario com atribui¢dao
especifica para tal.

2. O sistema devera exigir que seja adicionado um motivo para
reabertura do processo, como por exemplo:

a. Apostilamento;

b. Suspender;
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c. Cassar.
3. O sistema também devera exigir que seja adicionado a descricdo
do motivo de reabertura.
a. O motivo da reabertura devera ser exibido no historico
do processo.
xiil.  Alterar o requerente de um processo administrativo;
1. O sistema devera conter recurso para alterar o requerente do
processo administrativo.
xiv.  Assinar documentos;
xv.  Encaminhar processo administrativo a outro setor;
xvi.  Emitir relatério em .csv e .pdf referente a processos;
xvii.  Emitir relatorio em .csv e .pdf referente a usuarios;
xviii.  Adicionar ou remover campos de ajuda;
xix.  Configurar cargos a serem exibidos na assinatura dos documentos;
xX. Possibilitar o cadastro de atributos, equipe, checklist e a parametrizagao
de mascara de identifica¢do de processos.
xxi.  Independente do nivel de permissao do usudrio, devera ser possivel:
1. Criar cadastro;
2. Recuperar senha;
3. Visualizar os proprios processos;
4. Adicionar marcadores para identifica¢do de processos;
5. Checar as informagdes do proprio perfil de usuério.
xxil.  Espera-se que o analista consiga exercer as atividades descritas neste
topico sem a necessidade da abertura de nova aba do navegador.

xxiil.  Possibilitar aos administradores, usuarios analistas e usuarios
requerentes o acompanhamento de todas as etapas do processo, desde o
seu inicio até sua conclusdo.

xxiv.  Permitir realizar uma auditoria dos eventos ocorridos na execugdo de
um processo e atividade.

xxv. Deve ser possivel atribuir ao usudrio as permissdes de visualizacdo,

criacdo, comentdrio ¢ edicdo de documentos, podendo permitir ou
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negar a visualizacdo, criacilo e edigdo de documentos.

17. BUSCAS - Obrigagdes Tecnologicas
a. O sistema deverd possuir campo proprio para realizagdo de busca interna de
processos ativos ou finalizados.
b. O sistema devera possuir filtros para realizacao desta busca.
c. Os filtros devem contemplar:
i. O assunto parametrizado;
ii.  Tags adicionadas;
ii.  Quadra e lote, conforme os campos.
d. O sistema devera permitir a adi¢do de critérios de busca de campo e valor ao
selecionar o filtro de assunto do processo.
e. O sistema deverd possuir recurso que apresente resultados aproximados,
chamada busca por semelhanga.

i. A busca por semelhanga sera utilizada em casos de proximidade de
informagdo, ou seja, ao inserir um termo ou informacao, deverdo ser
retornados também todos os resultados semelhantes aquele termo ou
informacao inserida.

il. A busca por semelhanca devera possibilitar:

1. Que sejam adicionados no minimo 05 (cinco) filtros de buscas.
2. Cada filtro devera possibilitar a defini¢ao de:
a. O dado buscado ¢ um:
1.  Numero;
1. Texto;
iii.  Data.
b. Sobre qual campo de formulério do processo a busca sera
realizada.
c. O teor do dado a ser buscado, sendo possivel definir se:
i. O resultado devera ser igual ao informado;
ii. O resultado da busca devera conter parte do dado

informado.
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f. O sistema deverd possuir campo para realizar buscas sobre usuarios.
g. O sistema deve possibilitar ainda a busca e filtragem de processos pelas
seguintes informagdes:
1.  Processos em tramite;
1i.  Processos deferidos;
ii.  Processos indeferidos;
iv.  Processos que estejam em posse de cidadaos;
v.  Processos que estejam em posse de servidores publicos.
h. O sistema devera possuir uma tela em que o usuario gestor possa pesquisar
todos os documentos que foram expedidos, com as informagdes de:
1. Numero do processo;
ii.  Tipo do documento (alvara, certiddo, licenca e outros escolhidos);
iii.  Analista responsavel pelo deferimento, em caso de deferimento
humano;

iv. Data do protocolo do processo.

18. RELATORIOS E INTEGRACOES - Obrigagdes Tecnologicas
a. O sistema deverd possuir funcionalidade para emissao de relatdrios nos
formatos .pdf e .csv, onde deverdo constar informagdes referentes aos
processos de licenciamento e relatorios de servidores.
b. Devera ser possivel escolher o tema do processo digital para que seja emitido o
relatorio.
c. Devera ser possivel filtrar processos de acordo com:
1.  Finalizados no intervalo entre datas;
ii.  Criados no intervalo entre datas.
d. Devera ser possivel estabelecer datas, em prazo maximo de 30 (trinta) dias,
para emissao do relatorio.
e. O sistema devera possibilitar que seja gerado relatorio padrdo por servidor em
.pdf, considerando o tempo médio de analise e deferimento.
f. O sistema devera possibilitar que seja gerado relatério padrdo por servidor em

.pdf, considerando as seguintes acdes:
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i.  Todos os processos que passaram pelo servidor no periodo escolhido;
il.  Processos que o servidor analisou no periodo escolhido;
1ii.  Processos que o servidor participou na area da Prefeitura no periodo
escolhido;
iv.  Ambos anteriores;
v.  Processos que deferiu no periodo escolhido.
g. O sistema devera permitir que sejam gerados relatérios em .csv, considerando:
i.  Relatorio geral de dados;
ii. Relatorio de tempo de duracdo do processo segmentado por
setores/usudrios.

h. O sistema devera permitir que sejam gerados relatérios de processos
desabilitados.

1. O sistema deve ser capaz de receber informagdes através de webservices de
outros sistemas, para que dados possam ser utilizados para fins de validagao
em formularios, contribuindo para a celeridade das analises.

i.  Espera-se que a configuracdo de webservices possa ser realizada através
de tela do sistema, com ac¢des do usuario administrador.

j. O sistema deve permitir que o usudrio administrador possa adicionar dados nos
formatos .json e .csv, para que possam ser consumidos pelo sistema.

i. Deve ser possivel que bases com dados ja revisados possam ser
visualizados em interface do proprio sistema.

il. Assim como no caso de webservices, deve ser possivel que estes
datasets possam ser utilizados na validagao de formularios.

k. Caso sejam solicitadas integragdes com sistemas externos utilizados pela
CONTRATADA, esta ira colaborar com o processo.

l. Em caso de esta integragdo demandar desenvolvimento adicional, caberda a
CONTRATADA apresentar a cotagdo de pregos por meio de horas técnicas de

desenvolvimento.

19. CUSTOMIZACAO DE DOCUMENTOS - Obrigagdes Tecnologicas
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a. Alguns temas de processos do sistema, irdo possuir demandas que necessitem
da emissdao de um documento final, com base na sua aprovagdo, como por
exemplo certiddes e alvaras.

b. O sistema deverd permitir expedicdo automadtica de documentos, sem a
necessidade de agdo manual, ou seja, o sistema deve trazer de forma
automatica as informagdes produzidas ao decorrer do processo e realizar de
forma automatica o processo de chancela e emissao do documento.

c. Para a emissdo automatica destes alvaras e certiddes, o sistema deve manipular
as informagdes inseridas durante todo o processo, configurando estas em um
modelo de documento personalizado seguindo os requisitos estabelecidos pela
CONTRATANTE.

i. O sistema devera possibilitar ainda que a propria CONTRATANTE
realize mudangas no leiaute deste documentos, visando aumentar a
independéncia da CONTRATANTE.

il. O sistema devera possibilitar a configuracao de leiautes diferentes para
cada tipo de processo.

d. Todos os documentos que forem gerados pelo sistema devem possuir
mecanismos que permitam a consulta de suas autenticidades de maneira
eletrOnica.

i. A autenticag¢do deve ocorrer em uma forma que possibilite a verificacao
das informagdes emitidas no documento, através de uma codigo de
verificacdo, ou outra ferramenta semelhante, seja possivel consultar as
informacdes do documento de maneira publica.

ii. A consulta de documentos, devera retornar somente dados relativos ao
documento questao, ndo devendo o consultante ter acesso ao processo.

iii. A consulta de documentos nao devera exibir dados sensiveis.

e. O sistema devera possibilitar que um documento que foi emitido seja
cancelado ou suspenso, por um usuario com permissoes para tal.

i.  Nessa situacdo, ao efetuar a consulta do documento, deve ser exibida

informagao informando que o documento nao possui mais validade.

Praca Coronel Justiniano, 164 — Centro Pagina 60 de 95
www.prefeituradecambui.mg.gov.br
37.600-000 - Cambui-MG




PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI

Estado de Minas Gerais
Administracdo 2021/2024

ii. Portanto, um mesmo processo poderd conter diferentes documentos
(pré-visualizagdo e documentos oficiais).
f. O sistema deve possuir uma interface dedicada ao controle interno e
acompanhamento de documentos que foram gerados pelo sistema.
g. Nesta interface o usudrio deverd se deparar uma listagem dos documentos
emitidos pelo sistema, onde o sistema deve exibir no minimo:
1.  N°do documento;
ii.  Identifica¢do do processo que este encontra-se vinculado;
iii.  Tipo de documento;
iv.  Responsavel pela emissao do documento;
v.  Data de criagao do documento;
h. Deve ser possivel ainda filtrar essa listagem de documentos pelos itens acima
descritos.
1. Ainda dentro da interface de documentos, deve ser possivel fazer o download

deste, de forma individual.

20. AREA INTERNA - Obrigacdes Tecnologicas

a. A area para inserir informagdes internas da Secretaria em um processo, diz
respeito a uma se¢do do processo em que somente usudrios analistas possam
inserir informagdes dos campos de formularios desta area.

b. Espera-se que estes campos de formulério da area de informagdes internas para
emissao de pareceres, estejam em secdo alheia ao formulario de protocolo de
processo.

c. O sistema devera possibilitar que ocorra a configuragdo individual de cada
assunto/fluxo processual, considerando as diferentes finalidades e analises
realizadas em cada processo.

d. O sistema devera permitir, no minimo, as seguintes configuracdes na area para
emissao de pareceres no processo:

1. Criar e editar ilimitados campos de formularios, contendo:
1. Caixas de texto;

2. Lista de itens;
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3. Anexos de arquivos;

4. Multi Checkbox.

5. Definir nimero méaximo de caracteres permitidos em um campo
de formulario;

6. Definir nimero minimo de caracteres permitidos em um campo
de formulario;

7. Limitar caracteres proibidos em um campo de formulario; Ex:
Apenas nimeros.

8. Definir extensdes de anexos que serdo aceitas pelo sistema;

9. Definir tamanhos de anexos que serdo aceitos pelo sistema;

il.  Permitir a configuragdo de campos de preenchimento obrigatorio por
analistas.

iii.  Permitir que o analista faca o upload de documentos, como fotos,
videos, e outros documentos, através do sistema a fim de registrar
como evidéncia da execugao do trabalho.

e. Permitir que os executores de cada etapa do fluxo de trabalho possam consultar
todos os comentarios inseridos no fluxo, sem a necessidade de sair da area de

execucao da atividade.

21. ESTATISTICAS - Obrigagdes Tecnologicas
a. O sistema deve conter area para visualizagdo de informagdes gerais sobre o
sistema.
b. Espera-se que o sistema permita a visualizacao das seguintes informagoes:
i.  Numero total de processos;
ii. Legenda informativa para interpretacdo do grafico;
iii.  Porcentagem dos processos, conforme o requerimento de processos
digitais;
iv.  Informagdo semanal dos processos deferidos e protocolados no sistema;
v. Dados referente ao andamento do processo conforme o més
selecionado:

1. Em tramite;
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2. Deferidos;
3. Deferidos em primeira analise;
4. Processos indeferidos;
5. Numero total de processos.
vi.  Situa¢do atual dos tipos de processo:
1. Processos existentes;
2. Processos abertos;
3. Processos com a prefeitura;
4. Processos com o requerente.
vii. Tempo médio para a primeira resposta da Secretaria.
viii.  Tempo médio para aprovagao de um processo.
ix.  Numero de usudrios criados no sistema que criaram processos.
x.  Usuarios mais ativos no sistema;
xi.  Usuarios com mais processos em sua posse.

c. Processos a mais tempo com  servidores da  Secretaria.

22. ACEITE - Obrigacdes Tecnologicas

a. O sistema devera permitir a parametrizagao dos formularios para viabilizar a
qualificacdo do proprietério e responsaveis técnicos envolvidos na demanda.

b. Um protocolo somente podera ser analisado apds o aceite de todos os usuarios
municipes envolvidos com o requerimento.

c. Na tela do processo devera constar a exibigdo de quais municipes precisam
aceitar o processo € quais ja aceitaram.

d. Os municipes devem poder aceitar de forma simultanea.

e. Apos a qualificagdo, os envolvidos devem receber uma notificagdo para
realizar aceite expresso para dar continuidade no processo.

i.  Realizando o aceite, os envolvidos estardo concordando expressamente
com as informagdes contidas no processo.
f. Apos todos os aceites realizados, o protocolo deverd ser automaticamente

encaminhado para andlise.

Praca Coronel Justiniano, 164 — Centro Pagina 63 de 95
www.prefeituradecambui.mg.gov.br
37.600-000 - Cambui-MG




PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI

Estado de Minas Gerais
Administracdo 2021/2024

g. Em demandas de obras, o sistema devera permitir a vinculagdo do proprietario
da obra, do responsavel técnico pelo projeto e do responsavel técnico pela
execu¢do da obra, considerando as responsabilidades pelo deferimento dos
documentos.

h. No e-mail enviado aos responsaveis, deverd conter o nome completo do
requerente ¢ o enderego completo URL do processo no sistema.

1. Considerando que a CONTRATADA deverd manter servigos de seguranga da
informac@o e integridade do sistema e dados, somente usudrios cadastrados na
plataforma deverdo ser capazes de manifestar expressa concordancia com o

processo administrativo.

23. TAXAS - Obrigacdes Tecnologicas

a. O sistema deverd conter campo para anexo de guias para pagamentos.

b. O sistema deverd conter mecanismo para contabilizar valores que sao
registrados nas guias de pagamento, sem a necessidade de realizar a abertura
do documento para visualiza¢do do valor.

i. O valor apresentado em tela devera ser apenas para leitura para que nao
ocorra a alteracao do campo.

c. O sistema deverd coletar o valor total para pagamento e cada guia de
arrecadacdo anexado ao processo.

i. O valor coletado ao anexar a guia devera ser armazenado e apresentado
em tela para conhecimento do usuério.

d. Devera ser possivel indicar o tipo de arquivo que estard sendo anexado.

e. O sistema deverd dispor de mecanismo para alterar o status do pagamento,
para:

1.  Aguardando pagamento;
ii.  Pagamento confirmado;
iii.  Pagamento cancelado.

f. Devera ser possivel inserir uma observagao referente a taxa, para que o usuario

solicitante visualize a informagao pretendida.

g. Devera conter campo de gatilho para download da guia.
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h. Devera conter um campo para visualizagdo do comprovante de pagamento.

1. O sistema devera salvar a ultima data de edi¢cdo e o usuario por realiza-la.

j. Devera ser possivel adicionar um setor especifico como responsavel pelo
campo de taxas.

k. O sistema deverd conter um botdo de gatilho para bloquear a edi¢do dos

campos.

24. SISOBRA - Obrigacdes Tecnologicas

a. Na geracdo do lote deve ser possivel visualizar os documentos que foram
gerados com sucesso € com erro. Para gerar o lote deve existir os seguintes
passos:

i.  Selecdo do certificado;
ii. Revisdo de documentos encontrados para envio ao SISOBRA com
status de geragdo do XML (sucesso ou erro);
iii.  Transmissdo e/ou download dos arquivos;
1. Transmissdo = Envio dos documentos para o servico do
SISOBRA;
2. Download = Baixar os documentos para uso de ferramenta
desktop de uso exclusivo com certificado A3;
iv.  Upload de respostas da integracdo via ferramenta desktop;
1. Ocorre somente se usuario clicar em download do lote;

b. O usudario deve ter a opcao de corrigir os erros em documentos antes de enviar
para o SISOBRA.

c. O usudrio deve ter a opg¢do de transmitir o lote mesmo tendo documentos com
erros, sendo que neste caso os documentos com erros ndo devem ser integrados
ao SISOBRA.

i. A acgdo de corrigir os erros nao deve gerar um novo lote, ou seja, o
sistema deve usar o lote ja gerado para enviar ao SISOBRA.

d. Deve ser possivel corrigir e retransmitir XML de documentos que foram

gerados mas ndo transmitidos na primeira tentativa.
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e. Deve ser possivel visualizar o resultado de integracdo com o SISOBRA
documento a documento, contendo os seguintes campos para visualizacdo em
tela:

i.  Tipo do documento;
ii.  Numero do processo;
ii.  Status do SISOBRA;
1. Erro na geracao do XML;
2. XML gerado;
3. Erro na transmissio;
4. Transmitido com sucesso;
iv.  Numero do protocolo SISOBRA:
1. Se resposta SISOBRA identificada apresentar o numero do
protocolo;
2. Se a resposta SISOBRA nao identificada apresentar texto
“Protocolo ndo identificado”.

f. A visualizacdo acima deve ser agrupada por més de geragdo dos
documentos/processos, ou seja, cada documento gerado para integragdo com o
SISOBRA deve ser agrupado dentro do més de envio ao SISOBRA.

g. Deve existir o historico de processamento dos documentos com os seguintes
dados:

i.  Data de geragao;
il.  Status/detalhes de geragao;
iii.  Data de transmissao;
iv.  Status/detalhes de transmissao;

h. Deve ser possivel retransmitir documentos que acusaram erro nas respostas do
SISOBRA. Para isso o analista deve corrigir os erros identificados antes de tal
acdo:

i.  Essa acdo deve retransmitir apenas os documentos que apresentaram
um erro na resposta do SISOBRA;
ii. O sistema deve guardar o historico de cada retransmissdo de lotes para

o SISOBRA (Verificar historico de transmissao inicial);
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iii. A acgdo de retransmissdo s6 serd disponibilizada para documentos que

obtiveram erro ou resposta nao associada.

25.LGPD

a. A CONTRATADA deve possuir um canal de atendimento para o recebimento
de demandas sobre dados, ficando a deliberacdo sobre estas demandas a
CONTRATANTE, como prevé a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protegcdo de
Dados Pessoais - LGPD).

b. O sistema devera permitir que os usudrios visualizem as informagdes que estao
cadastradas em seu perfil de usudrio e as informacdes que estdo inseridas em
processos de suas demandas, como prevé a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD).

c. Fica vedada a CONTRATADA a utiliza¢do de dados da CONTRATANTE e
seus usuarios para fins ndo previstos na execugao do objeto ou expressamente
requisitados pela CONTRATANTE.

d. Fica vedada a CONTRATADA, ceder, vender, doar, ou fornecer ou transferir
qualquer dado sobre a CONTRATANTE e seus usudrios que obtiver durante a
execucao do contrato.

e. Fica obrigada a CONTRATADA a manter sigilo das informacgdes existentes no
sistema e atuar para que as operagdes com dados sejam executadas com toda a
seguranga necessaria.

f. Cabera somente a0 CONTRATANTE definir os dados que serdo solicitados

aos usuarios em formularios do sistema.

26.POC
a. A prova de conceito ¢ a avaliagdo feita no sistema apresentado pela empresa
declarada vencedora da fase de lances, a qual deverd demonstrar se cumpre os
requisitos elencados no Termo de Referéncia.
b. A prova de conceito deve ser realizada por meio de sessdo publica, com os
equipamentos da CONTRATANTE, como computador e rede de internet

compativel.
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c. A sessdo deve ocorrer em no maximo 05 (cinco) dias tuteis apds a sessdo de
lances.

d. Para a apresentacdo, a empresa convocada deverd utilizar o Sistema a ser
disponibilizado, contando com isso, toda a integracdo com as tabelas de dados
necessarias para o correto lancamento das operagdes e movimentagdes
efetuadas e suportadas pelas funcionalidades. Essa exigéncia visa verificar a
perfeita integragao das informacdes entre as funcionalidades. Sendo vedado
qualquer outra situag¢@o ao contrario.

e. A demonstracdo de cumprimento dos requisitos deve ser feita através de sua
pratica real, ndo sendo aceita a apresentacdo de imagens ou ferramentas nao
funcionais ou ambiente que ndo seja compativel com a descricdo do Termo de
Referéncia. Por isso, o ambiente de demonstracdo da licitante, devera estar
limpo de processos e dados de usuarios.

i.  Somente um usudrio administrador (com todas as permissdes) devera
estar habilitado.
ii.  Este usuario administrador serd responsavel por realizar a configuragao
de permissdes dos demais usuarios durante a prova de conceito.
iii.  Configuragdes que conforme os requisitos, sejam passiveis de
configuragdo pelo sistema, deverdo ser demonstradas.
iv.  Para demonstragdo devera ser demonstrado a criagdo de seis perfis de
usuarios.
v. Para demonstracdo devera ser criado o setor ¢ um subsetor relacionado
ao objeto licitado.
Para demonstracdo deverd ser criado 6 perfis de usuarios com
diferentes permissdes.
vi. Para demonstragdo deverd ser criado um processo contendo todas as
funcionalidades descritas na modelacao de processos.
vii.  Para demonstracdo devera ser emitido um relatério de processo e este
devera conter todas as informagdes descritas.
viii. Para demonstragdo devera ser demonstrado como funcionam as

integragdes via webservices; json e csv.

Praca Coronel Justiniano, 164 — Centro Pagina 68 de 95
www.prefeituradecambui.mg.gov.br
37.600-000 - Cambui-MG




=% . PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI

Estado de Minas Gerais
Administracdo 2021/2024

f. A apresentacdo da Prova de Conceito devera ser publica, oportunizando que
todos os interessados no certame participem, mediante registro formal junto ao
Pregoeiro com antecedéncia minima de 1 (um) dia util de seu inicio,
garantindo maior transparéncia no processo licitatorio.

i.  Somente dois representantes por licitante poderdo acompanhar a sessao;

ii. E vedado o uso de dispositivos eletrénicos ou gravagdes em audio e
video por outros licitantes;

iii.  Os licitantes interessados em acompanhar a prova de conceito, ndo
poderdo atrapalhar ou interromper a ordem dos trabalhos. Todo e
qualquer questionamento devera ser realizado ao fim da demonstragao
pela licitante em apresentacao.

g. A apresentagdo da prova de Conceito devera ser realizada na sede da
CONTRATANTE, sito a Praca Coronel Justiniano, 164 — Centro —
Cambui/MG

h. Seré considerada aprovada a empresa que demonstrar aderéncia ao percentual
de 95% dos requisitos previstos nos itens 9 a 24.

i. A empresa que apresentar aderéncia igual ou inferior a 89%, serd
desclassificada automaticamente do certame.

j. Em caso de desclassificacdo da empresa, deve entdo ser convocada a empresa
que ficou em segundo lugar, devendo esta também apresentar a prova de
conceito.

k. A licitante deverd comprovar o registro de software ou do direito de
comercializacdo e licenciamento da plataforma, por meio do registro no
Instituto Nacional da Propriedade Individual ou ainda qualquer elemento
juridico valido ou comprovar que ¢ provedora habilitada da fabricante e
competente para realizar configuragdes, manutengdes e assisténcia técnica.

1. Concluida a apresentacao, a Comissdao de Avaliagdo deve emitir um relatorio,
informando a aceitacdo ou ndo do sistema da apresentante, em caso de nao
aceitacdo, deve apresentar todos os requisitos que esta descumpriu.

m. A durag¢do da Prova de Conceito deverd ser realizada em prazo maximo de 2

(dois) dias uteis.
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n. Todas as despesas decorrentes da participagdo ou acompanhamento da Prova

de Conceito serdo de responsabilidade dos licitantes.

27. GESTAO

Fica designado a servidora Karine Andrade, matricula 1932, CPF: 006.404.696-63 ¢ RG:
MG 6.270.089, para ser a gestora do contrato.

28. DESPESAS:

As despesas inerentes a contratacdo serdo contabilizadas nas seguintes dotacdes

or¢amentarias:

02 0502 154520015339039  Ficha 0124

DA ENTREGA:

Imediata apos a Ordem de Fornecimento

PHELIPE CARNEIRO
SECRETARIO DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO E SOCIAL

KARINE ANDRADE
GESTORA DO CONTRATO
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ANEXO IT - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PROCESSO LICITATORIO N°. 064/2023
PREGAO PRESENCIAL N°. 018/2023

Razao Social:

CNPJ:

Endereco:

Telefone: () Fax: ()

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

Dados do preposto autorizado a firmar o contrato de prestacdo de servigos:

Nome Completo:

CPF: RG: Estado Civil;

Nacionalidade: Profissao:

Instrumento que lhe outorga poderes:

LOTE 01
VALOR VALOR
. N QUANT
ITEM | CODIGO DESCRICAO UNIT TOTAL
' (R$) (RS)

Suporte técnico, manutencao e
fornecimento de licenga de uso
1 23443 12
temporaria, com validade de 12

(doze) meses.

2 45376 Parametrizagdo e treinamento. 01

TOTAL GLOBAL (R$)
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Prazo de validade da proposta: dias.

Cambui, de de 2022.

Representante Legal
Sr.(a)

CPF
RG Carimbo do CNPJ
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ANEXO III
MODELO DE DECLARACAO GERAL PARA LICITACAO

PROCESSO LICITATORIO N°. 064/2023
PREGAO PRESENCIAL N°. 018/2023

o

(Nome da  pessoa  juridica) , CNPJ n°

sediada (endere¢o completo) , nheste ato

representada legalmente por (nome e qualificacao do representante

legal) , declara sob as penas da lei.

e Que possui pleno conhecimento de todas as informagdes e das condigdes contidas no

edital referente a0 PROCESSO LICITATORIO N°. 064/2023

e Que estd apta a participar de licitagdes e contratagdes administrativas, conforme
respectivo Edital, ndo estando enquadrada em nenhum impedimento legal para licitar e
contratar com o Municipio de Cambui, Estado de Minas Gerais, especialmente no que

tange ao art. 9° da Lei n°® 8.666/93.

e Que até¢ a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente
certame licitatorio, atendendo a todas as exigéncias feitas no referido instrumento

convocatoério, inclusive aquelas relativas ao cumprimento do objeto da licitagao

e Que, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de
1993, acrescido pela Lei n.° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 (dezesseis) anos em trabalho de qualquer natureza, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir dos 14 anos nos termos do inciso XXXIII, do art. 7° da Constitui¢ao

Federal.
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e Que ndo possui em seu quadro societario, bem como nao possui vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira ou trabalhista, com servidor publico da

ativa, ou empregado do ente licitante.

e Que, em atendimento ao disposto no Art. 40 da Lei Organica do Municipio de
Cambui, nao possui parentesco até o terceiro grau com o Prefeito, o Vice-Prefeito, os
Vereadores e os ocupantes de cargo em comissdo ou funcao de confianga e as pessoas

ligadas a qualquer deles por matrimonio ou parentesco, afim ou consanguineo.

e DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negocios de
forma a coibir fraudes, corrup¢ao e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a
Administragao Publica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal n°

12.846/ 2013.

(Local e data).

Assinatura do representante legal Empresa

Cargo: Razao Social
CPF N°. CNPJ N°.
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARACAO DE CONDICAO DE ME OU EPP
PROCESSO LICITATORIO N°. 064/2023
PREGAO PRESENCIAL N°. 018/2023

A empresa , 1Inscrita no
CNPJ sob o n° , por intermédio de seu representante legal
Sr.(a) , portador do Documento de
Identidade n° , Inscrito no CPF sob o n°

DECLARA, sob as penas da Lei, que cumpre os requisitos legais para qualificagdo como

(incluir a condi¢do da empresa: Micro Empresa

(ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), art. 3° da Lei Complementar n.° 123/2006 e que
ndo esta sujeita a quaisquer dos impedimentos do § 4° deste artigo, estando apta a usufruir do

tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da citada lei.
() Declaramos possuir restri¢cdo fiscal no(s) documento(s) de habilitacdo e pretendemos
utilizar o prazo previsto no art. 43, § 1° da Lei Complementar n°. 123/06, para regularizagao,

estando ciente que, do contrario, decaira o direito a contratagao, estando sujeita as sancoes

previstas no art. 81 da Lei Federal n° 8.666/93.

(Observagao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

, de de 2023.

(assinatura do representante legal)

* Declaracdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente.
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ANEXO V
MODELO DE DECLARACAO DE DISPONIBILIDADE DE PESSOAL TECNICO

PROCESSO LICITATORIO N°. 064/2023
PREGAO PRESENCIAL N°. 018/2023

o

, inscrita no CNPJ sob o n

, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)

, portador do Documento de

Identidade n° e inscrito no CPF sob o n° ,

DECLARA possuir pessoal técnico capacitado e qualificado para a execucdo dos servigos

objeto da licitagdo em epigrafe.

, de de 2023.

Assinatura (representante legal):

Qualificagao:
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ANEXO VI- MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

PROCESSO LICITATORIO N°. 064/2023
PREGAO PRESENCIAL N°. 018/2023

Pelo presente instrumento, credenciamos o(a) Sr.(a) ,

portador(a) do Documento de Identidade n.° , inscrito no CPF sob o

o

n , como representante da licitante

, inscrita no CNPJ ou no CPF sob o

o

n , para participar da licitacdo acima referenciada, instaurada pela

Prefeitura Municipal de Cambui, Estado de Minas Gerais, na qualidade de representante legal,
outorgando-lhe plenos poderes para pronunciar-se em seu nome, bem como formular proposta
comercial, assinar documentos, requerer vista de documentos e propostas, interpor recurso e

praticar todos os atos inerentes ao certame, a que tudo daremos por firme e valioso.

Cambui, de de 2023.

Assinatura:

Nome legivel:

Qualificagao:

* Declaragdo a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente, com

firma reconhecida em cartério.
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ANEXO VII - MINUTA DE CONTRATO
PROCESSO LICITATORIO N°. 064/2023
PREGAO PRESENCIAL N°. 018/2023

O MUNICIPIO DE CAMBUI, inscrito no CNPJ sob o n° 85.675.975/001/85,
com sede a Praga Cel. Justiniano, 164, Centro, Cambui - MG, neste ato representado pelo
Prefeito Sr. TALES TADEU TAVARES e o Secretario de Planejamento Sr. PHELIPE
CARNEIRO, denominado MUNICIPIO, ¢ a empresa, inscrita no CNPJ sob o n® |

estabelecida na , , Bairro , / , doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada por , , inscrito(a) no CPF sob o n°
, portador(a) da Carteira de Identidade n° , resolvem celebrar o presente Contrato,

como especificado no seu objeto, em conformidade com o Processo Licitatorio n® 064/2023,
na modalidade Pregdo Presencial n® 018/2023, do tipo menor preco, sob a regéncia da Lei
Federal n° 8.666/93, Lei Federal n® 10.520, de 17/7/2002, Lei Federal N° 8.666/93, de
21/06/1993, Lei Complementar N°. 123, de 14/12/2006, e demais legislacdo pertinente,

mediante as clausulas e condi¢des a seguir pactuadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — Do Objeto

O PRESENTE CONTRATO TEM COMO OBJETO A AQUISICAO DE SISTEMA
INFORMATIZADO INTEGRADO PARA GESTAO ELETRONICA DE PROCESSOS EM
NUVEM(CLOUD), COM FUNCIONALIDADES DE PROTOCOLO, ANALISE,
APROVACAO E EMISSAO DE DOCUMENTOS, PARA ATENDER AOS FLUXOS DE
LICENCIAMENTO NO MUNICIPIO DE CAMBUI - MINAS GERAIS, EM
CONFORMIDADE COM O TERMO DE REFERENCIA ANEXO AO PRESENTE
EDITAL.

Paragrafo unico: O edital de licitagdo e todos os seus anexos, fazem parte integrante do

presente contrato como se aqui transcritos estivessem.

CLAUSULA SEGUNDA — Do Acompanhamento e da Fiscalizacio

Praca Coronel Justiniano, 164 — Centro Pagina 78 de 95
www.prefeituradecambui.mg.gov.br
37.600-000 — Cambui-MG




y . PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUT

Estado de Minas Gerais
Administracao 2021/2024

O acompanhamento e a fiscalizagdo deste Contrato, assim como o recebimento € a
conferéncia dos servigos prestados, serdo realizados pelo Departamento Municipal de

Planejamento.

§1° - O Departamento Municipal de Planejamento em conjunto com o responsavel pela area

de informatica atuardo como gestores e fiscalizadores da execugao do objeto contratual.

§2° - O Departamento de Planejamento, tendo como base relatdrio mensal a ser elaborado
pela CONTRATADA, expedira atestado de inspe¢do dos servigos prestados, que servird
como instrumento de avaliagdo do cumprimento das obrigagdes contratuais e constituird

documento indispensavel para a liberagao dos pagamentos.

§3° - A CONTRATADA ¢ obrigada a assegurar e facilitar o acompanhamento ¢ a
fiscalizacdo deste Contrato pelo MUNICIPIO, bem como permitir o acesso a informagdes

consideradas necessarias pela Equipe de Apoio do Municipio.

§4° - O MUNICIPIO nio se responsabilizard por contatos realizados com setores ou pessoas

nao autorizados, salvo nas hipdteses previstas, expressamente, neste Contrato.

§5° - O acompanhamento e a fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo excluem nem reduzem
a responsabilidade da CONTRATADA pelo correto cumprimento das obrigagdes decorrentes

deste Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - Das Condicdes Gerais

Sao condi¢des gerais deste Contrato:

L. Este Contrato regular-se-4 pela legislagdo indicada no preambulo e pelos preceitos
de direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos
Contratos e as disposi¢oes de direito privado, na forma do artigo 54, combinado

com o inciso XII do artigo 55, todos da Lei n® 8.666/93.
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II. Este Contrato, bem como os direitos e obrigacdes dele decorrentes, ndo podera ser
subcontratado, cedido ou transferido, total ou parcialmente, nem ser executado em
associagdo da CONTRATADA com terceiros, sem autorizacdo prévia do
MUNICIPIO, por escrito, sob pena de aplicagio de sangdo, inclusive rescisdo

contratual.

I11. Este Contrato ndo poderd ser utilizado, sem prévia e expressa autorizacdo do
MUNICIPIO, em operagdes financeiras ou como caugio/garantia em contrato ou

outro tipo de obrigacdo, sob pena de sang¢ao, inclusive rescisdo contratual.

IV. Operagdes de reorganizacdo empresarial, tais como fusdo, cisdo, incorporacao,
deverdo ser comunicadas ao MUNICIPIO e, na hipotese de restar caracterizada a

frustracao das regras disciplinadoras da licitacdo, ensejarao a rescisao do Contrato.

V. O MUNICIPIO ¢ a CONTRATADA poderio restabelecer o equilibrio
econdmico-financeiro do Contrato, nos termos do artigo 65, inciso II, letra “d”, da
Lei n°® 8.666/93, por repactuagao precedida de calculo e demonstragdo analitica do
aumento ou diminui¢do dos custos, obedecidos os critérios estabelecidos em
planilha de formagdo de precos e tendo como limite a média dos pregos

encontrados no mercado em geral.

VL. O MUNICIPIO reserva para si o direito de alterar quantitativos, em que isto
implique altera¢do dos precgos ofertados, obedecido o disposto no §1° do artigo 65

da Lei n°® 8.666/93.

VII. O objeto deste Contrato sera executado dentro do melhor padrao de qualidade e

confiabilidade, respeitadas as normas legais e técnicas a ele pertinentes.

VII. O MUNICIPIO reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber qualquer
produto ou servico em desacordo com o previsto neste Contrato, ou em
desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes ao seu objeto,

podendo rescindi-lo nos termos do previsto nos artigos 77 e seguintes da Lei n°
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8.666/93, assim como aplicar o disposto no inciso XI do artigo 24 da referida

norma, sem prejuizo das sangdes previstas neste instrumento.

IX.  Qualquer tolerancia por parte do MUNICIPIO, no que tange ao cumprimento das
obrigacdes ora assumidas pela CONTRATADA, ndo importard, em hipdtese
alguma, em alteracao contratual, novagao, transagdo ou perdao, permanecendo em
pleno vigor todas as cldusulas deste Contrato e podendo o MUNICIPIO exigir o

seu cumprimento a qualquer tempo.

X. Este Contrato ndo estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de
responsabilidade entre 0 MUNICIPIO ¢ os agentes, prepostos, empregados ou
demais pessoas da CONTRATADA designadas para a execucdo do seu objeto,
sendo a CONTRATADA a unica responsavel por todas as obrigagdes e encargos
decorrentes das relagdes de trabalho entre ela e seus profissionais ou contratados,
previstos na legislacdo patria vigente, seja trabalhista, previdenciaria, social, de

carater securitario ou qualquer outra.

XI. A CONTRATADA, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou qualquer
encarregado, assume inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos
causados, direta ou indiretamente, a0 MUNICIPIO seus servidores ou terceiros,
produzidos em decorréncia da execucdo do objeto deste Contrato, ou da omissao
em executd-lo, resguardando-se a0 MUNICIPIO o direito de regresso na hipotese

de ser compelido a responder por tais danos ou prejuizos.

XII. A CONTRATADA guardard e fara com que seu pessoal guarde sigilo sobre
dados, informagdes e documentos fornecidos pelo MUNICIPIO ou obtidos em
razdo da execu¢do do objeto contratual, sendo vedada toda e qualquer reproducao

dos mesmos, durante a vigéncia deste Contrato e mesmo ap6s o seu término.

XIII. Todas as informagdes, resultados, relatérios e quaisquer outros documentos
obtidos ou elaborados pela CONTRATADA durante a execucao do objeto deste
Contrato serdo de exclusiva propriedade do MUNICIPIO, nio podendo ser
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utilizados, divulgados, reproduzidos ou veiculados, para qualquer fim, sendo com
a prévia e expressa autorizagdo deste, sob pena de responsabilizacdo

administrativa, civil e criminal, nos termos da legislagdo patria vigente.
CLAUSULA QUARTA - Da Responsabilidade por Danos

A CONTRATADA responderd por todo e qualquer dano provocado ao
MUNICIPIO, seus servidores ou terceiros, decorrentes de atos ou omissdes de sua
responsabilidade, a qual ndo podera ser excluida ou atenuada em fung¢ao da fiscalizacao ou do
acompanhamento exercido pelo MUNICIPIO, obrigando-se, a todo e qualquer tempo, a
ressarci-los integralmente, sem prejuizo das multas e demais penalidades previstas no

presente Contrato.

§1° - Para os efeitos desta clausula, dano significa todo e qualquer 6nus, despesa, custo,
obrigagdo ou prejuizo que venha a ser suportados pelo MUNICIPIO, decorrentes do
ndo cumprimento, ou do cumprimento deficiente pela CONTRATADA, de obrigagdes
a ela atribuidas contratualmente ou por for¢a de disposicao legal, incluindo, mas nao se
limitando, pagamentos ou ressarcimentos efetuados pelo MUNICIPIO a terceiros,
multas, penalidades, emolumentos, taxas, tributos, despesas processuais, honorarios

advocaticios e outros.

§2° - Se qualquer reclamacao relacionada ao ressarcimento de danos ou ao cumprimento
de obrigacdes definidas contratualmente como de responsabilidade da CONTRATADA
for apresentada ou chegar ao conhecimento do MUNICIPIO, este comunicara a
CONTRATADA por escrito para que tome as providéncias necessarias a sua solucao,
diretamente, quando possivel, a qual ficara obrigada a entregar a0 MUNICIPIO a
devida comprovacdo do acordo, acerto, pagamento ou medida administrativa ou judicial
que entender de direito, conforme o caso, no prazo que lhe for assinado. As
providéncias administrativas ou judiciais tomadas pela CONTRATADA nao a eximem

das responsabilidades assumidas perante 0 MUNICIPIO, nos termos desta clausula.
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§3° - Fica desde ja entendido que quaisquer prejuizos sofridos ou despesas que venham
a ser exigidas do MUNICIPIO, nos termos desta clausula, deverdo ser pagas pela
CONTRATADA, independentemente do tempo em que ocorrerem, ou serdo objeto de

ressarcimento a0 MUNICIPIO, mediante a adogdo das seguintes providéncias:

a) deducao de créditos da CONTRATADA;
b) execugdo da garantia prestada;

¢) medida judicial apropriada, a critério do MUNICIPIO.

CLAUSULA QUINTA — Da Responsabilidade Trabalhista

Compete exclusivamente a CONTRATADA, na consecucdo do objeto deste Contrato,
observar as normas que integram o regime juridico da relacdo trabalhista celetista, em
especial a Consolidagdo das Leis Trabalhistas — CLT, legislagdo complementar, normas
regulamentadoras do Ministério do Trabalho e dispositivos contidos nas Convengdes

Coletivas de Trabalho das categorias envolvidas na execu¢ao dos servigos.

§1° - A CONTRATADA obriga-se a responder por todas e quaisquer acoes judiciais,
reivindicagdes ou reclamagoes de seus empregados, sendo, em quaisquer circunstancias,
considerado como exclusivo empregador e Unico responsavel por qualquer 6nus que o
MUNICIPIO venha a arcar, em qualquer época, decorrente de tais agdes,

reivindicagdes ou reclamacoes.

§2° - Fica a CONTRATADA obrigada a comunicar ao MUNICIPIO, no prazo de 24
(vinte e quatro) horas apos o recebimento da notificagdo/citagdao, qualquer reclamacgao
trabalhista ajuizada por seus empregados e relacionada a servigos prestados no

MUNICIPIO.

§3° - Vindo o MUNICIPIO a responder por qualquer agéo ou reclamagio proposta por
empregados da CONTRATADA, pessoas a seu servico ou qualquer terceiro, estara
expressamente autorizado a, mediante simples comunicagdo escrita, reter e utilizar os

créditos de titularidade da CONTRATADA, até o montante necessario para o
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ressarcimento integral da obrigag¢do exigida, incluindo custas, despesas processuais €
honorarios advocaticios. Em face da insuficiéncia de créditos, o MUNICIPIO podera

utilizar a garantia prestada ou acionar a CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA - Das Condicoes de Execucao

O sistema licenciado devera ser aderente as rotinas atuais da ADMINISTRACAO

O sistema licenciado e os servicos prestados pela CONTRATADA deverdo estar de
acordo com as especificagdes técnicas, caracteristicas, condigdes, objetivos estabelecidos,
prazos definidos e demais elementos informadores que integram o Edital, Termo de

Referéncia e seus Anexos.

Para cada um dos moddulos ou componentes da solucdo fornecida, o servico de
instalacdo compreende as seguintes atividades, a serem executadas pelos técnicos da

CONTRATADA:
Planejamento da instalacdo;
Instalacdo dos mddulos ou componentes;
Parametrizagao;
Testes unitarios e integrados;
Geragao de documentacao de todas as etapas;

A implantagdo e a configuracdo dos ambientes tecnoldgicos e operacionais ficardo a
cargo da CONTRATADA, mediante acompanhamento de servidores designados pela
ADMINISTRACAO.

Uma equipe da CONTRATADA deverd monitorar os niveis de utilizacdo e
desempenho do sistema, recomendando ajustes nos parametros do ambiente sempre que
necessario. Devera, também, garantir a eliminagdo de erros detectados que prejudiquem o
funcionamento do sistema e, também, atualiza¢des de versoes decorrentes de alteragdes legais
ou tecnoldgicas e/ou qualquer outra evoluciao no produto padrao, oferecida espontaneamente

pela contratada. As adequagdes decorrentes de mudangas na legislagdo vigente deverdo ser
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executadas, durante a vigéncia deste instrumento, sem onus para a CONTRATADA, de forma

plena e tempestiva, observando as obrigacgdes € os prazos legais.

Na conclusdo da fase de implantacdo do sistema devera ser apresentado, pela
CONTRATADA, um resumo executivo das atividades realizadas e dos resultados alcancados

durante o periodo de instalacao.

Os prazos e condigdes para a execugao dos servigos serdo os constantes no Anexo [ —
Prazos de Execuc¢do e Cronograma Fisico de Implantacdo do Sistema ou aqueles informados

pelo licitante na proposta comercial.

O prazo do contrato sera at¢ XX de XXXXXX de XXXX, podendo ser prorrogado por

até 48 meses em conformidade com a Lei Federal N°. 8.666/93.

Os atrasos, em qualquer das fases, decorrentes de dificuldades no levantamento e
coleta de dados e/ou informagdes de competéncia da ADMINISTRACAO, poderio ensejar a

prorrogagdo da data final da entrega dos produtos.

O sistema devera possuir as caracteristicas minimas descritas no Termo de Referéncia

anexo ao edital.

Os treinamentos presenciais a serem realizados pela CONTRATADA, nas
dependéncias da ADMINISTRACAO devem abranger os seguintes topicos: operagio,
parametrizacdo, administragdo e suporte técnico do sistema. As datas e horarios dos
treinamentos serdo definidos em comum acordo entre as partes assim como eventuais

mudangas de local.

O sistema devera ser entregue acompanhado dos manuais completos com as instrugoes

necessarias ao uso de suas respectivas funcionalidades.

Os servigos de manutencdo do sistema deverdo ser executados exclusivamente pela

CONTRATADA, na forma prevista no Anexo I — Termo de Referéncia.

As despesas com passagens, alimentagdao, hospedagem e transporte relacionadas a
execu¢ao do objeto do presente contrato correrdo por conta da CONTRATADA, sendo

vedado qualquer reembolso além dos valores contratualmente previstos.
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As alteragdes decorrentes de modificacdes legais ou de erros do sistema serdo
realizadas pela CONTRATADA, sem 6nus adicionais para a ADMINISTRACAO, durante

todo o periodo de vigéncia deste instrumento.

Os servigos de manutengao local, caso ocorram, deverdo ser prestados em horario
comercial, cabendo a CONTRATADA arcar com todos os custos inerentes a sua perfeita

execucao.

Toda a documentagdo produzida em decorréncia dos servicos prestados serd de
propriedade exclusiva da ADMINISTRACAO, ndo podendo a CONTRATADA utiliza-la sem

sua prévia autorizagdo, por escrito, sob pena de responsabilizacao.

Os servicos de implantacdo dos sistemas serdo executados nas dependéncias da

Entidade.

CLAUSULA NONA — Das Obrigacdes das Partes

I. O MUNICIPIO obriga-se a:

a) fiscalizar a execu¢do deste Contrato, o que ndo fard cessar ou diminuir a responsabilidade
da CONTRATADA pelo perfeito cumprimento das obrigagdes estipuladas, nem por

quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades constatadas;

b) assegurar, respeitadas suas normas internas, o acesso do pessoal da CONTRATADA aos

locais de trabalho, desde que devidamente identificados por meio de crachas com foto;

c) comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada na prestagdo dos

servicos, fixando-lhe, quando ndo pactuado neste Contrato, prazo para corrigi-la;

d) decidir acerca das questdes que se apresentarem durante a vigéncia deste Contrato;

e) disponibilizar as informag¢des e dados necessarios a execucdo dos trabalhos pela

CONTRATADA;
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f) alocar pessoal qualificado para participacao nas reunides e acompanhamento dos trabalhos;

g) arcar com as despesas de publicacdo do extrato deste Contrato e dos termos aditivos que

venham a ser firmados;

II. A CONTRATADA obriga-se a:

a) entregar os servigos/produto objeto deste Contrato dentro das condig¢des estabelecidas no

Edital e neste instrumento, respeitando os prazos fixados;

b) adquirir e fornecer todos os materiais necessarios a realizagao dos trabalhos;

c¢) prestar os servicos dentro do melhor padrao de qualidade e confiabilidade, podendo o
MUNICIPIO recusa-los caso ndo estejam de acordo com o previsto neste Contrato, nos

ditames editalicios ou na normatizagao aplicavel a matéria;

d) fornecer, sob sua inteira responsabilidade, toda a mao-de-obra necessaria a fiel e perfeita

execucao deste Contrato;

e) executar os trabalhos com a devida cautela, de forma a garantir a seguranca de informagdes

e dados do MUNICIPIO;

f) instruir seus profissionais quanto a necessidade de acatar as orientagdes do MUNICIPIO,
especialmente no que tange aos objetivos a serem alcancados com os trabalhos que serdao

desenvolvidos;

g) cumprir os prazos previstos neste Contrato e outros que venham a ser fixados pelo

MUNICIPIO;

h) dirimir qualquer duavida e prestar esclarecimentos acerca da execugdo deste Contrato,

durante toda a sua vigéncia e mesmo apos o seu término, a pedido do MUNICIPIO;
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i) encaminhar os relatérios dos trabalhos a equipe de apoio do MUNICIPIO, sempre que

solicitado;

j) observar as disposi¢des legais que regulam o exercicio de sua atividade, como empresa

legalmente habilitada na prestagao dos servigos objeto deste Contrato;

k) observar, atender, respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislagdo patria vigente,
especialmente a indicada no preambulo deste Contrato, bem como as clausulas deste, de modo
a favorecer e a buscar a constante melhoria dos servicos e dos resultados obtidos, preservando
o MUNICIPIO de qualquer demanda ou reivindica¢io que seja de exclusiva responsabilidade

da CONTRATADA;

1) reparar, corrigir ou refazer, as suas expensas, no todo ou em parte, os trabalhos nos quais
forem detectados defeitos, vicios ou incorre¢des resultantes da prestagdo dos servigos ou dos

métodos empregados, imediatamente ou no prazo estabelecido pelo MUNICIPIO;

m) manter, durante a vigéncia deste Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdao, devendo
comunicar a0 MUNICIPIO, imediatamente, qualquer alteracio que possa comprometer a
continuidade desta contratacdo, bem como substituir os documentos com prazo de validade

expirado;

n) coordenar, aparelhar e remunerar sua equipe técnica, de modo que a consecucdo do objeto

contratado se faga de forma satisfatoria, garantindo a qualidade técnica dos servigos;

o) cumprir fielmente a legislagdo trabalhista, tributdria, previdenciaria, assistencial e

securitaria, decorrentes das atividades contratadas;

p) executar os servigos contratados dentro do cronograma estabelecido e alocar recursos para

tal fim;
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q) indicar, no ato da assinatura do Contrato e sempre que ocorrer alteragao, 1 (um) preposto
qualificado para representi-la perante o MUNICIPIO e para acompanhar e fiscalizar a
execucdo dos servicos, devendo este preposto responder por todos os assuntos relativos ao
Contrato, principalmente em situagdes de urgéncia, inclusive nos finais de semana e feriados,
por meio de telefone mdvel ou outro meio igualmente eficaz. O Preposto devera possuir o
conhecimento e a capacidade profissional necessarios para responder pela CONTRATADA,
bem como ter autonomia e autoridade para resolver qualquer assunto relacionado com os

servigcos contratados;
r) disponibilizar em sua equipe responsavel pelos trabalhos junto a0 T MUNICIPIO, técnicos
devidamente qualificados, sendo que o dimensionamento desta equipe deverd ser compativel

com o trabalho de implantagdo a ser executado;

s) fornecer ao MUNICIPIO toda documentagdo constante do Anexo VI — Documentagdo

Técnica do Sistema, nos termos e condi¢des ali previstos;

t) dar tratamento reservado aos dados e informagdes obtidos durante a execugao dos trabalhos.

CLAUSULA DECIMA — Do Preco e da Forma de Pagamento

I. O wvalor total deste Contrato é RS , conforme proposta da

CONTRATADA apresentada no procedimento licitatorio e a seguir discriminado:

II. Os pagamentos 8 CONTRATADA somente serdo realizados mediante a efetiva prestagdo
dos servicos nas condigdes especificadas neste Contrato, que sera comprovada por meio do

atestado de inspecio a ser expedido pelo Departamento de Planejamento do MUNICIPIO.

I1I. Os pagamentos serdo efetuados pela Tesouraria do MUNICIPIO em até 7 (sete) dias tteis
apos a apresentacdo da nota fiscal pela CONTRATADA.
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IV. A nota fiscal serd emitida pela CONTRATADA em inteira conformidade com as
exigéncias legais e contratuais, especialmente as de natureza fiscal, com destaque, quando

exigiveis, das retencdes tributarias e/ou previdenciarias.

V. O MUNICIPIO, identificando qualquer divergéncia na nota fiscal, devera devolvé-la a
CONTRATADA para que sejam feitas as correcdes necessarias, sendo que o prazo
estipulado no item III acima serd contado somente a partir da reapresentagdo do documento,

desde que devidamente sanado o vicio.

VI. Os pagamentos serdo efetuados por meio de deposito em conta bancaria a ser informada
pela CONTRATADA ou, eventualmente, por outra forma que vier a ser convencionada entre

as partes.

VII. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto estiver pendente de liquidacao qualquer
obrigacdo por parte da CONTRATADA, seja relativa a execucdo do objeto, seja quanto a
documentacao exigida, sem que isto gere direito a alteragdo de precos, corre¢do monetaria,

compensagao financeira ou interrup¢ao na prestacao dos servigos.

VIII. Uma vez paga a importancia discriminada na nota fiscal, a CONTRATADA daré ao
MUNICIPIO, plena, geral e irretratavel quitacio da remuneragdo referente aos servicos nela

discriminados, para nada mais vir a reclamar ou exigir a qualquer titulo, tempo ou forma.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Do Reajuste dos Precos

Podera ser reajustado o valor do Contrato, mediante iniciativa da CONTRATADA, desde
que observado o interregno minimo de 1 (um) ano, a contar da data limite para a apresentagcdo
da proposta ou do ultimo reajuste, tendo como base a varia¢ao de indice oficial a ser acordado

entre as partes na €época propria.

§1° - Se a escolha do indice ndo representar 6nus financeiro excessivo em relagdo a pratica

usual do mercado, a porcentagem de reajuste deverd, preferencialmente, ser obtida com base
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na variagdo do indice inflacionario do setor da economia em que se enquadra o objeto

contratual.

§2° - Os efeitos financeiros do reajuste serdo devidos a partir da solicitacdo da

CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — Da Dotaciio Orcamentaria

As despesas decorrentes desta contratagdo correrdo por conta da seguinte dotagdo
orcamentaria: N°. 15 452 0015 4.193 - MANUTENCAO DA GESTAO ADMINISTRATIVA
E ENGENHARIA; 3390 39 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS PESSOA JURIDICA,
com adequagdo orcamentaria e financeira com o orcamento aprovado para a Prefeitura,
conforme Estimativa de Impacto Orcamentério-Financeiro, emitida pela area competente,

devidamente autorizada e acostada nos autos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- Da Vigéncia

Este Contrato vigorard at¢ XX de XXXXXXX de XXX, com eficicia legal a partir da

publicacdo do seu extrato.

Paragrafo Unico — Nos termos do previsto no inciso IV, do artigo 57, da Lei n°® 8.666/93, o
prazo de vigéncia deste Contrato, quanto aos servicos de manutencao corretiva, preventiva e
adaptativa, incluindo-se a atualizacdo de versdes, podera ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, por meio de Termo Aditivo a
ser firmado entre as partes, desde que os servigos estejam sendo prestados dentro dos padrdes
de qualidade exigidos e desde que permanecam favoraveis ao MUNICIPIO as condi¢des

contratuais e o valor cobrado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Da Alteragiio do Contrato
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Este Contrato podera ser alterado nos casos previstos no artigo 65, da Lei n® 8.666/93, desde
que haja interesse do MUNICIPIO, com a apresentagdo das devidas e adequadas

justificativas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Da Rescisiio Contratual

O presente Contrato podera ser rescindido:

L. Por ato unilateral e escrito do MUNICIPIO, nos casos enumerados nos incisos I a XII,

XVII e XVIII do artigo 78 da Lei n°® 8.666/93.

II Por acordo entre as partes, reduzido a termo.

III. Na forma, pelos motivos e em observancia as demais previsdes contidas nos artigos 77 a

80 da Lei n°® 8.666/93.

§1° - Os casos de rescisdo contratual deverdao ser formalmente motivados, assegurada a

observancia dos principios do contraditorio e da ampla defesa.

§2° - Ocorrendo a rescisdo deste Contrato e ndo sendo devida nenhuma indenizagao,
repara¢io ou restituicio por parte da CONTRATADA, o MUNICIPIO respondera pelo
preco dos servigos estipulado na Clausula Nona, devido em face dos trabalhos efetivamente

executados pela CONTRATADA, ou dos produtos entregues, até a data da rescisao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Das Sancdes

A CONTRATADA, deixando de entregar documento exigido, apresentando documentacao
falsa, ensejando o retardamento da execu¢ao do objeto, ndo mantendo a proposta, falhando ou
fraudando na execu¢ao do Contrato, comportando-se de modo inidoneo ou cometendo fraude
fiscal, ficard impedida de licitar e contratar com o Estado e, se for o caso, sera descredenciada
do Cadastro Geral de Fornecedores do Estado de Minas Gerais, pelo prazo De até 5 (cinco)

anos, sem prejuizo das multas previstas neste Contrato e demais cominagdes legais.
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§1° - Ficam estabelecidos os seguintes percentuais de multas, aplicaveis quando do

descumprimento contratual:

L. 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso na execucdo do objeto, ou por
dia de atraso no cumprimento de obrigagdo contratual ou legal, at¢ o 300

(trigésimo) dia, calculados sobre o valor do Contrato, por ocorréncia.

II. 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, no caso de atraso superior a 30
(trinta) dias na execugdao do objeto ou no cumprimento de obrigacao contratual ou

legal, com a possivel rescisdo contratual.

I11. 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato, na hipotese de a
CONTRATADA, injustificadamente, desistir do Contrato ou der causa a sua
rescisdo, bem como nos demais casos de descumprimento contratual, quando o
MUNICIPIO, em face da menor gravidade do fato e mediante motivagdo da

autoridade superior, poderd reduzir o percentual da multa a Ser aplicada.

§2° — O valor das multas aplicadas, apos regular processo administrativo, serd descontado da
garantia prestada ou do pagamento devido pelo MUNICIPIO. Se os valores nio forem
suficientes, a diferenca devera ser recolhida pela CONTRATADA no prazo maximo de 3

(trés) dias uteis, a contar da aplicagdo da sangao.

§3° - As sangdes previstas, em face da gravidade da infragdo, poderdo ser aplicadas
cumulativamente, apds regular processo administrativo em que se garantira a observancia dos

principios do contraditorio e da ampla defesa.
CLAUSULA DECIMA SETIMA — Do Pagamento de Multas e Penalidades

Fica desde ja ajustado que todo e qualquer valor que vier a ser imputado pelo MUNICIPIO a
CONTRATADA, a titulo de multa ou penalidade, reveste-se das caracteristicas de liquidez e

certeza, para efeitos de execucao judicial, nos termos do art. 586 do Coédigo de Processo Civil.
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Reveste-se das mesmas caracteristicas qualquer obrigacdo definida neste Contrato como de
responsabilidade da CONTRATADA e que, por eventual determina¢do judicial ou
administrativa, venha a ser paga pelo MUNICIPIO.

§1° - Para assegurar o cumprimento de obrigacdes definidas neste Contrato como de
responsabilidade da CONTRATADA, o MUNICIPIO poderé reter parcelas de pagamentos
contratuais ou eventuais créditos de sua titularidade, mediante simples comunicagao escrita a

CONTRATADA, bem como executar a garantia prestada ou interpor medida judicial cabivel.

§2° - As multas e penalidades previstas neste Contrato ndo tém carater compensatorio, sendo
que o seu pagamento ndo exime a CONTRATADA da responsabilidade pela reparacdo de
eventuais danos, perdas ou prejuizos causados ao MUNICIPIO por atos comissivos ou

omissivos de sua responsabilidade.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Da Vinculagio Contratual

Este Contrato esta vinculado de forma total e plena ao Processo Licitatorio N°. 064/2023,
realizado na modalidade Pregdo Presencial N°. 018/2023, que lhe deu causa, exigindo-se para
sua execugao, rigorosa obediéncia ao instrumento convocatdrio e seus anexos.

CLAUSULA VIGESIMA - Do Foro
As partes elegem o foro da Comarca de CAMBUI, Estado de Minas Gerais, para dirimir
eventuais conflitos de interesses decorrentes do presente Contrato, valendo esta clausula como

renuncia expressa a qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

E, por estarem de inteiro e comum acordo, as partes firmam o presente Contrato em 03 (Trés)

vias de igual teor e forma, juntamente com 2 (duas) testemunhas.

Cambui/MG, de de 2023.
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MUNICIiPIO DE CAMBUI - MG
TALES TADEU TAVARES
CONTRATANTE

MUNICIiPIO DE CAMBUI - MG

RODRIGO CESAR BUENO
CONTRATANTE
CONTRATADA
SOCIO ADMINISTRADOR
TESTEMUNHA 1 TESTEMUNHA 2
Ass.: Ass.:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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